Santa Casa da Misericordia de Portel

Relatdrio de Gestdo 2021

RELATORIO DE
GESTAO

Farmacia s
Misericardia
Portel




Santa Casa da Misericordia de Portel

Relatdério de Gestdo 2021

“Passam-se 0s anos e o que fica sdo as marcas de um tempo vivido,
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Abreviaturas e Siglas

SCMP — Santa Casa da Misericordia de Portel

ARS — Administracdo Regional de Saude

ISS IP — Instituto da Seguranga Social, IP

ERPI — Estrutura Residencial Pessoas Idosas

CD — Centro de Dia

SAD — Servico de Apoio Domicilidrio

UCCI — Unidade de Cuidados Continuados Integrados
EGA — Equipas de Gestdo de Altas dos Hospitais
ECL — Equipas de Coordenacao Local

RNCCI — Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados
ECR — Equipa de Coordenacdo Regional

|Al- Instrumento de Apoio Integrado

RH — Recursos Humanos

CMU — Custo Médio Mensal Utente

IMC- indice de Massa Corporal

PICC- Plano Individual de Cuidados Continuados
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1. CORPOS GERENTES

Sdo Corpos Gerentes da Santa Casa da Misericérdia a Assembleia Geral, a Mesa Administrativa e

o Conselho Fiscal.
No segundo ano de mandato (2019-2022), os irmdos que conduziram a institui¢do foram:
ASSEMBLEIA GERAL
Presidente — Norberto Anténio Lopes Patinho
12 Secretario - Luis Miguel Caeiro Tojo
22 Secretario - Francisco Manuel Chaurilha Leiréa
CoNsELHO FiscAL
Presidente — Rui José Fonte Santa Cavaco
Vice-Presidente — Maria José Caixeiro Lopes Serra
Secretario — Francisca da Silva Nunes Ramalho
MESA ADMINISTRATIVA
Provedora — Maria Luisa Leongo Farinha
Vice-Provedora — Paula Maria Travanca Figueira
Secretdario — Maria José Carrigo Castilho
Tesoureiro — Nélia Maria Bacalhau Lacdo
Vogal - Antdnio Joaquim Palma Mendes
Vogal —Joaquim José Farinha Lopes

Vogal — Jorge Manuel Nascimento Rodrigues

A Mesa Administrativa é responsavel pelo planeamento e gestdao de todas as atividades
realizadas na Instituicdo. O Conselho fiscal e a Assembleia Geral sdao responsaveis pelo
acompanhamento da atividade. Sempre que algum destes drgdos desejar, ou quando
solicitado, podem proferir a sua posigao relativamente a atividade desenvolvida na Instituicdo
bem como sobre novos projetos e atividades a desenvolver.
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2. RECURSOS HUMANOS

A SCMP durante o ano de 2021 teve ao seu servico 106 funcionarios dos quais 2 colaboradores
em estagio profissional do IEFP. Prestaram ainda servico na SCMP, 4 colaboradores com

contratos a fatura-recibo (vulgos recibos verdes), 3 dos quais de uma forma mais regular.

Foi efetuada uma anélise dos Recursos Humanos RH, a trabalhar em 31 de dezembro, tendo em
linha de conta o perfil etario, género, niveis de habilitagdes e antiguidade média de todos os

colaboradores, distribuidos pelas respetivas respostas sociais as quais estdo associados.

Na andlise efetuada associaram-se todos os colaboradores (contratos de trabalho dependente e
contratos de prestacdo de servicos) as seguintes respostas sociais/ departamentos/sector:
ERPI/CD/SAD

uccl

Farmacia

Administracao

Dos 102 colaboradores com contrato trabalho dependente, 65 (63,73%) estdo associados ao
ERPI/CD/SAD, 26 (25,49%) a UCCI, 5 (4,90%) a Farmacia da Misericordia e 6 (5,88%) ao departamento
Administracdo trabalhando toda a documentacdo administrativa / financeira de todos os

departamentos/setores da instituicdo.

Dos 5 colaboradores com contrato de prestacdo de servigos, 3 (75,00%) estdao associados a UCCI,

enfermeira, nutricionista e terapeuta da fala, 1 (25,00%) ao sector Administracdo, advogada RGPD.

Da analise ao perfil etario da instituicdo no setor ERPI/CD/SAD, 34 trabalhadores estdo entre os
46 e 65 anos, 21 incluidos no perfil etario dos 26 aos 45 anos e 3 com idade inferior a 25 anos. A
idade média dos colaboradores neste setor é de 48 anos e a antiguidade média dos

colaboradores é de 11 anos.

Jana UCCI, 23 dos colaboradores estdo entre os 26 e 45 anos, 4 com idades compreendidas entre
0s 46 e os 65 anos e apenas 1 com idade inferior a 25 anos. A idade média dos colaboradores

deste sector é de 40 anos. Antiguidade média dos colaboradores 8 anos.
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Na Farmécia da Misericordia, dos 5 trabalhadores em atividade no Gltimo dia do ano, 3
enquadram-se no perfil etario entre os 26 e 45 anos e 2 no perfii etdrio entre os 46 e 65 anos,
sendo a idade média dos colaboradores de 44 anos. Antiguidade média dos colaboradores 18

anos.

No setor Administracio, dos 6 trabalhadores em atividade, 2 enquadram-se no perfil etario dos
26 e 45 anos, os restantes no perfil dos 46 a 65 anos. A idade média dos colaboradores deste

sector é de 48 anos. Antiguidade média dos colaberadores 17 anos.

De referir que na UCCl onde o perfil etario de maior expressdo 82,14 % se situa na faixa etdria dos
26 aos 45 anos (trabalhadores mais jovens) é também a resposta social onde os niveis de
habilitacdes sdo superiores, onde o somatdrio entre ensino secundario e universitario atingem

0s 71,43 %, sendo gue o ensino superior ¢ de 39,29% na resposta social.

Ao contrario aparece o sector ERPI/CD/SAD, que para um perfil etdrio situado na sua maioria
entre 0s 46 e 65 anos (trabalhadores mais maduros) 58,62%, frequentaram ou concluiram em
termos de habilitagdes literdrias o ensino basico ac que corresponde 67,24 %. Frequentaram o

ensino secundario e superior 32,76 %, sendo que o ensine superior neste setor apenas significa

12,07% do total.

O sector Farmaécia e o Sector Administragic apresentam em termos de perfil etério e habilitagbes
uma uniformidade. Todos os seus colaboradores tém formagdo superior ou secundaria sendo

que em termos percentuais, 20% sdo licenciados e 80 % tém o ensino secundario.
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De notar que a SCMP é uma instituicdo no género feminino, representando 80,00 % do total.

Numero de
Colaboradores

Perfil Etario

Niveis de
habilitacdes

Recursos humanos

No Final do Periodo

Média ao longo do periodo
Menos 25 anos

Entre 26 e 45 anos

Entre 46 e 65 anos

Mais de 65 anos

Idade média dos colaboradores
Homens

Mulheres

Sem escolaridade

Ensino Basico

Ensino Secundario

Ensino Superior

Antiguidade média dos colaboradores

Acidentes de Trabalho

Gastos com os
colaboradores

Total no periodo

Media por colaborador

i1

102

4

49

44

0

44

86

47

28

2

11

Trabalhadores

1570 005,56

15 392,21

Ano 2021

Prestacad
Servicaos e

23S

4

33

100,5
106
4
52
45
0
77
bl
90
0
47
28
26
15
0

1570 005,56

0,00 15392 21
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3. RELATORIODEACTIVIDADES DO ANO DE 2021

=il - INTRODUCAO

A Santa Casa da Misericordia de Portel apresenta assim o Relatério de Gestdo do ano
de 2021, acompanhado dos restantes documentos de presta¢do de contas, com o objetivo de
demonstrar a situacdo econdmica e financeira relativa ao exercicio econémico e, espelhar de
forma transparente e clara os resultados apurados, explicando-os e efetuando uma analise dos

mesmaos.

3.2, - RELATORIO

0 ano de 2021, na continuagdo do ano anterior, devido a pandemia mundial provocada
pelo virus SARS-CoV-2, foi um ano a nivel Institucional muito dificil. As duvidas, os receios e
muitas mudancas foram o dia a dia da Instituigdo. Novas dindmica e adaptagdo a novas formas

de atuacdo para protecdo dos utentes e profissionais, foram recorrentes.

Seguindo sempre as orientacdes e normas estipuladas pelas Autoridades de Saude e Orgdos
Governamentais, foi fundamental para que se conseguisse passar todo o ano de 2021 sem
qualquer surto na institui¢do. O Centro de Dia manteve-se fechado durante todo o ano e para
o servico SAD foi contratada a instituicdo ADA para a sua realizagdo. Desta forma, libertaram-
se alguns trabalhadores que realizavam este servigo SAD, afetando-os ao servico ERPl que com
as restricdes e necessidades de divisio do pessoal por equipas, se encontrava deficitario.
Assumiu assim a SCMP a importancia da protecdo da satde das pessoas a sua guarda.

A reorganizacdo de servigos e reforco de parcerias com outras Instituigdes do Concelho, foi a
resposta encontrada para conseguir ultrapassar dificuldades e continuar a apoiar aqueles que
da Santa Casa da Misericérdia de Portel necessitam.

A Santa Casa da Misericordia de Portel, no decorrer do ano 2021 continuou a prestar 0s seus
servicos, com predominancia para a Terceira Idade, nomeadamente com o funcionamento das
RS-respostas sociais de ERPI-Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, e ainda através da UCCI

- Unidade de Cuidados Continuados Integrados.

Nestas Respostas Sociais o CMU-custo médio mensal por utente, apurado pelos valores

das demonstractes financeiras agora apresentadas, € o constante da seguinte tabela:
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Meédia Duragdo Longa Duragdo

Centro de Dia Apoio Domicilidgrio

539,86 2967,62 2 967,62

116557 850,52 717,19 2642,63 2642,63
988,57 838,36 631,63 2471,52 2471,52
997,92 360,01 g 667,03 2 467,70 2 467,70
917,50 604,82 . 605,94 2 298,01 2298,01

ucci ucci

Meédia Duracdo Longa Duracéo

Centro de Dia Apoio Domicilidrio

1244,93 0,00 539,86 2 967,62 2967,62
116557 850,52 717,19 2642,63 2642,63

Variacao 79,36 -850,52 -177,33 324,99 324,99
6,81% -100,00% -24,73% 12,30% 12,30%

Dos valores apresentados verifica-se um aumento do CMU nas respostas sociais da

SCMP que mantiveram os seus servigos a 100%.

O maior aumento verificado do CMU face ao ano anterior, foi na RS UCCI com um aumento de
324,99 € por utente, em termos percentuais +12,30% , devido principalmente pela ndo

ocupacao da totalidade das camas ao longo do ano.

Para além das respostas sociais acima referidas, a SCMP explora também uma farmacia
(Farmacia da Misericordia de Portel) da qual se ird apresentar um relatorio especifico, das

atividades e do seu funcionamento.

Vivemos em Portugal e no mundo o problema da pandemia do Coronavirus — Covid19
e como todas as instituicdes em que o seu publico alvo sdo as pessoas e os mais idosos, a SCMP
tem-se vindo a adaptar a esta nova realidade. Prevengdo e manutengdo da saude dos seus
utentes e profissionais, capacidade de antecipar e resolver novos problemas, adequagdo dos
espacos de intervencdo, capacitacdo dos recursos humanos para intervir e responder aos
problemas que surgiram neste cendario, vieram trazer para a instituicdo uma nova realidade.
Muitos foram os recursos (materiais e humanos) necessdrios para conseguir dar resposta
dentro das normas indicadas pelas Autoridades de Saude e que vieram inflacionar muito os
gastos da instituigao.

O pagamento de mais subsidios de turno e horas extra, devido a reestruturacao dos

horarios de trabalho, de forma a ndo haver cruzamento dos recursos humanos. Aumento dos
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gastos com os EPI’s — equipamento de protecdo individual foram uma realidade que tinhamos
previsto e indicado nos relatorios de gestdo anteriores.

Iremos ao longo do documento analisar as implicagbes em termos financeiros que esta

pandemia trouxe e verificar que 2021 foi uma continuacdo do ano anterior.

330 — ANALISE CONTABILISTICA

Variagdo 2021/2020

RESPOSTA SOCIAL

ERPI -51212,00 -26 351,35 -24 860,65 94,34%
CENTRO DE DIA -10 706,38 -7 093,71 -3612,67 50,93%
APOIO DOMICILIARIO -8 538,35 -31 631,94 23 093,59 -73,01%
FARMACIA 104 365,28 91 054,43 13 310,85| 14,62%
ADMINISTRACAQ -44 780,19 -54 550,31 9770,12 -17,91%
Uccl -35 996,12 -82 527,08 46 530,96 -56,38%

-46 867,76 -111 099,96 64 232,20

Do resultado liquido apurado, analisando os mapas contabilisticos e financeiros que

fazem parte da conta de geréncia de 2021, podemos retirar as seguintes consideragées:

e Os depositos bancérios e caixa tiveram uma variagdo positiva de 92,17%

comparativamente ao ano transato o que significa um aumento de 130.059,91 €.

e Nas dividas de terceiros a curto prazo verificou-se um acréscimo de 22.982,96 € na
conta clientes ¢/c (142.519,55 €), 19,23% face ao ano anterior. Do valor em divida, os
valores mais relevantes dizem respeito ao ndo pagamento da ARS no final de 2021 do
més de dezembro de comparticipacdo dos utentes da UCCI (32. 459,06€) e do valor da
comparticipacio de dezembro da ARS referente a comparticipagdao dos medicamentos
da farmacia (53.188,35 €). Os clientes c/c farmacia tém no final de 2021 o valor de

40.321,72¢€.

e A conta de fornecedores conta corrente registou um aumento de 17.000,45 €, 16,51%

face ao ano anterior.

e O prazo médio de pagamento da SCMP é de 37 dias.

e (Os gastos com o pessoal em 2021 mantiveram-se em linha com os valores gastos em

2020. Comparativamente a 2020 foram apenas pagos mais 6 935,88 € (0,44%). Devido
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ao tempo de pandemia, houve a necessidade de manter horérios, as pessoas afetas as

diversas respostas sociais, mantendo-se também assim 0s valores gastos com o pessoal.

De notar que o aumento em 30 € do SMN Saldrio Minimo Nacional e de todos os abonos

que o t&m como base, neste ano de 2021 ndo teve o impacto verificado no ano anterior.

Na conta do Estado e Qutros Entes Publicos, no caso do ativo corrente existe um valor
a receber do IVA dos géneros alimentares e VA de investimentos efetuados.
Atualmente esses pedidos de reembolso encontram-se em tratamento, junto da AT -
Autoridade Tributdria. Os valores reembolsados pelo estado, representam apenas 50%
do valor do IVA dos géneros alimentares adquiridos e 50% do IVA dos investimentos

efetuados, justificados junto da AT e Seguranca Social (entidade fiscalizadora da SCMP).

Durante o ano de 2021, para reforgo de tesouraria, contratou-se em Setembro junte do
Banco Montepio Geral um empréstimo bancdric no valor de 150.000,00 € a liguidar em
72 meses. Em 31 de dezembro o valor da divida é de 150.000,00 €, sendo que se
recorreuy do ano de caréncia para pagamento do mesmo, iniciando a sua liquidagdo

apenas em setembro de 2022,

A conta de devedores por acréscimos de rendimentos apresenta um saldo 51.647,66 €
e, nela est3o representadas as contas das mensalidades dos utentes da UCCI a faturar
em janeiro de 2021 no valor de 8.639,84 £ e ainda a comparticipagdo da Seguranga

Social e ARS da UCCI no valor de 43.007,82 €.

Na conta Credores por acréscimo de gastos estdo representadas as contas de estimativa
do subsidic de férias, férias, e respetivas TSU a pagar a Seguranga Social no montante
de 196 016,01 €, assim como a estimativa de telefone, eletricidade e agua no montante

de 9 114,63 €.

De mencionar ainda que as contas correntes dos utentes apresentam o valor
107.530,82 € a crédito. Este valor deverd estar dispenivel e a favor dos utentes, caso

seja necessario para fazer face a possiveis gastos extraordinarios ou devolugao.

As existéncias finails de mercadorias (medicamentos no valor de 105 335,77€) e
matérias-primas (géneros alimentares no valor de 3 625,12 € e fraldas/produtos
limpeza/produtos higiene utentes no valor de 21680,31 €] foram obtidas por

inventariacéo fisica e valorizada a preco de custo e, totalizam 130 641,20 €.



Pag. 15

Santa Casa da Misericordia de Portel

Relatorio de Gestao 2021

Os resultados transitados tiveram uma variagdo no montante de -111.099,96 £,

resultado da transferéncia do Resultado Liquido do ano anterior.

Os gastos e rendimentos comuns as respostas sociais de ERPI, CD, SAD e UCCI, foram
imputados em fun¢do do nimero de utentes em cada uma das respostas e da respetiva

comparticipagdo, bem como do pessoal afeto a cada uma das respostas sociais.

Os gastos comuns a todas as atividades e respostas sociais, foram imputados em fun¢ao

da percentagem em relagdo ao total dos seus rendimentos.

O EBITDA do exercicio em 2021 apresenta o valor 39.077,33 € e o Resultado Liquido do
Exercicio um valor de -46.867,76 €. Os valores apresentados indicam que a entidade em
2021 face ao ano anterior melhorou os seu resultados, sendo que contrariamente ao
ano de 2020 apresentaram em termos de resultados correntes, valor positivo.

Os anos de 2020 e 2021 foram anos muito dificeis para a generalidade das Instituigdes

e empresas, ha a necessidade de reorganizar a instituicdo e a sua forma de intervencdo
na comunidade.

Os gastos com pessoal sdo de 53,03% do total de gastos do exercicio, e tiveram uma
variacdo de 6 935,88 € (0,44%) face ao ano anterior. De notar que o grande acréscimo
de gastos com o pessoal deu-se em 2020 com a pandemia da Covid 19, sendo que em
2021, os gastos com o pessoal mantiveram-se bastante elevados. O trabalho em
espelho para se evitar o cruzamento de pessoas e o aumento do n? de turnos e n® horas
extraordinarias, necessarias para realizacdo dos trabalhos, acompanhados dos
respetivos pagamentos, foram os principais motivos para que se mantivesse os gastos

acrescidos atras referidos.

Os custos das mercadorias vendidas e matérias consumidas representam 27,84 % do

custo total do exercicio e os fornecimentos e servicos externos que representam

15,30%.

Os valores das comparticipagdes do estado as respostas sociais da instituicdo,
representam 39,65 % dos ganhos, as vendas de medicamentos na farmacia e as vendas

produtos de incontinéncia faturados aos utentes em ERPI representam 34,02 %, o valor
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da prestacdo de servicos diretamente fornecidos acs utentes de todas respostas sociais

representam 24,42 % dos ganhos da instituigao.

Nos anos anteriores, temos referido nos diversos relatérios apresentados, a necessidade da
SCMP efetuar algumas alteracdes nas suas respostas sociais de modo a melhorar os seus
resultados economice/financeiros. Numa dtica atual e vivendo a realidade de 2020/2021, anos
em que devido 4 pandemia mundial provocada pelo virus SARS-CoV-2, a nivel Institucionali fez
emergir muitas davidas, receios e muitas mudangas, gue levaram a Mesa Administrativa
coadjuvada pelos seus técnicos e colaboradores a tomar decisBes necessarias e muito
importantes para adaptacio a uma nova realidade que poderia por em causa a confianga e
sustentabilidade da instituicdo que dirigem. Foram alterados procedimentos e formas de
atuacdo, foram criadas novas dindmicas de intervengiio junto dos nossos utentes / clientes,

colocando acima de tudo a protecdo da salde dos nossos utentes e profissionais.

Um aspeto positivo que poderemos tirar da pandemia que estamos a viver, é a capacidade e
vontade existente em cada um de nds para fazer frente as contrariedades que se nos deparam.
Percebermos que existe a capacidade de nos juntarmos para enfrentar os problemas e que
juntos somos mais fortes para atingirmos os objetivos a que nos propomaos.

Ha agora a necessidade de todos pensarmos a instituicdo.

Melhorar a eficiéncia de todos os colaboradores, reduzir gastos desnecessarios e captagdo de
novos servigos para a instituicio sera fundamental para um melhor desempenho, criando
excedentes que serdo fundamentais para a reestruturagdo e melhoria das suas respostas
saciais.

De referir neste ponto que as receitas nas respostas sociais ERPI, Centro de Dia, Servigo de
Apoio domiciliario e UCCI, s8o na sua maioria provenientes da prestagdo de servigos aos
utentes e respetivas comparticipacdes da Seguranca Social e Administragdo Regional de Saude.
Continuando a Misericdrdia de Portel a desenvolver os mesmaos servigos que tem desenvalvido
ao longe dos Gltimos anos, pouco ird variar os valores da receita arrecadada da instituigdo. As
alteracdes sdo apenas reflexo dos aumentos dados pela tutela {tx inflac¢do), quer nas
comparticipacdes da Seguranca Social € cutros como a Salde, bem como no valor das pensées

atribuidas aos idosos que s&o o nosso publico principal.
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E necessario a SCMP repensar a sua atividade e conseguir nos préximos anos novas respostas
sociais com intuito de otimizar todos os recursos de que dispoe (fisicos e humanos).
A aposta no excelente quadro de pessoal qualificado, que a SCMP tem disponivel, sera a mais-

valia para a diferenciagdo do servico prestado pela SCMP.

A data em que se estd a elaborar o presente documento, longe esta o términus desta dificil
realidade que estamos a viver em Portugal e no Mundo.

Foram vdrios os estados pelo quais passamos e que, numa instituigdo como a SCMP, onde os
seus utentes sdo as pessoas mais vulneraveis a esta doenga, foi de extrema importancia seguir
as indicacoes da DGS.

Estados de contingéncia, calamidade e emergéncia, foram momentos muito dificeis pelos quais

todos os utentes e profissionais passaram neste periodo.

O fortalecimento das equipas, a continua desconstrucdo de medos e receios s foi possivel pela
qualidade organizacional, constituida por seres humanos e de profissionais que honram a sua

missao.

Para os utentes, residentes e ndo residentes, colaboradores e familias tem sido muito dificil,
abdicar da liberdade e de comportamentos sociais enraizados durante anos. Socializar, estar
em familia, cumprimentar, beijar, abragar, ou simplesmente estarem sem barreiras, tem sido a
maior provacdo pela qual todas estas pessoas tém passado. Todos estes fatores ja se fazem

sentir no estado de saude, fisica e psicoldgica destas pessoas.

A SCMP foi sempre uma instituicdo com as suas portas abertas as familias e a comunidade. Viu-

se obrigada a fechar portas, encerrar anos de cultura e comportamentos.

Foi dificil e saturante para todos os colaboradores, o cumprimento dos protocolos de servigo e
protecdo da SCMP, por outro lado desafiante e motivador, continuar a chegar a todos aqueles
que precisam da instituicdo para os apoiar e neste momento levar-lhes o encorajamento que

Ihes falta para poderem enfrentar o problema que todos vivemos com esta pandemia.
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No momento em que se processa este relatorio, toda a situagdo mudou. Portugal vive
atualmente um momento de endemia. Existem alguns cuidados a manter, no entanto o
momento pelo qual ansidvamos ja chegou. As visitas aos utentes ja se realizam sem as
restricdes verificadas nos Gltimos tempos. Os nossos utentes também ja tém abertura para
sairem da instituic3o para o exterior, alterando desta forma toda a realidade vivida nos ultimos

tempos.

3.4. - EVENTOS SUBSEQUENTES
A empreitada efetuada no loteamento Horta da Cruz encontra-se totalmente construida em
termos fisicos, existindo, no entanto, uma divergéncia com o empreiteiro no que respeita aos
valores finais da obra. Da Acdo colocada no Tribunal Judicial de Portel pela firma Vinculo
Original, Lda. com o n? de processo n235/14.6 TBPRL e transferido para o Tribunal Judicial da
Comarca de Evora, o tribunal de Evora declarou-se incompetente, remetendo o processo para

o tribunal administrativo.
Acdes judiciais em curso

1 - Processo n.2 103/15.7BEBJA que corre termos no Tribunal Administrativo e Fiscal de Beja o
processo foi remetido pelo Tribunal Judicial de Evora que se declarou incompetente, tendo
origem no proc. n.2 35/14.6 TBPRL em que a empresa Vinculo Original intentou uma agao de
condenacdo contra a Santa Casa da Misericordia de Portel por falta de cumprimento de um

contrato de empreitada.

O valor proposto da acao é 82.004,24 € (oitenta e dois mil e quatro euros e vinte quatro

céntimos) .
A SCMP apresentou contestacdo com reconvencdo peticionando o montante de 43.527,22 €.

Aguarda-se despacho do Juiz para marcacao de diligéncia.
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2 - Proc. n .2177/11.0BEBJA Tribunal Central Administrativo Sul:

A) Recorrente: Cristina Camdes — Farmdcia Unipessoal, Lda
Recorrido : Infarmed
Contrainteressado: Santa Casa Misericordia de Portel

B) A Recorrente apresentou recurso da sentenca final,

C) A Santa Casa apresentou contra-alegacdes de recurso em 21/11/2018,

D) Aguarda acordao do Tribunal Central Administrativo Sul.

205, — DIVERSOS

Continuou-se a contar com o apoio concedido pelo Centro de Emprego de Evora, através do

programa de estagios profissionais.

& ~ OUTRAS INFORMACOES

Ndo existem quaisquer dividas ao Estado nem a Seguranga Social, conforme se comprova

através das certiddes de n3o divida anexas.

Ndo existem quaisquer negocios entre a Santa Casa da Misericordia de Portel e qualquer

elemento eleito da Mesa Administrativa.

3 — PROPOSTA PARA APLICACAO DE RESULTADOS

Propde-se a Assembleia Geral da Santa Casa da Misericordia de Portel que o Resultado liquido
do periodo, no montante de -46.867,76 € euros, seja transferido para a conta de Resultados

transitados.
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4. RESPOSTAS SOCIAIS - ERPI, CD E SAD

INTRODUCAO

A Santa Casa da Misericordia de Portel conta com trés respostas sociais: A Estrutura Residencial

para Pessoas ldosas, o Centro de Dia e o Servigo de Apoio Domiciliario.

O presente relatério tem como objetivo dar a conhecer um pouco do que foi o0 ano de 2021 nas
respostas sociais ERPI, SAD e CD.

Estas trés respostas sociais representam mais de 83% do nimero de utentes da institui¢do e
representam 42,84% dos ganhos de todas as respostas sociais da SCMP.

A ERPI tem sido ao longo dos anos a principal resposta social da SCMP, sendo identificada como
uma resposta de referéncia no nosso distrito.

Uma das mais valias criadas nos ultimos anos foi a contratacdo de recursos humanos
especializados na area da salde (enfermeiras). Estas profissionais ddo-nos a garantia dos
trabalhos de satide desenvolvidos e por outro lado a motivagdo e formagdo das restantes
colaboradoras desta resposta social, promovendo um trabalho de maior qualidade que vai ao
encontro das necessidades dos nossos utentes.

Outra das dreas em que existiu um investimento neste ultimo ano foi a da Psicomotricidade,
que veio complementar o desenvolvimento de atividades no ambito da animag&o sociocultural,
anteriormente desenvolvida na institui¢do.

Neste ano tdo complicado de pandemia, estas duas &reas foram fulcrais, para o
acompanhamento dos nossos utentes que ficaram isolados do mundo exterior e também das
suas familias, impedidas de os visitar e de poderem dar o seu tdo importante contributo com a
proximidade, afeicdo e amor, que todos eles tém necessidade para poderem enfrentar este
periodo do resto da sua vida.

CARACTERIZAGAO DA INSTITUICAO

O presente relatério tem como objetivo apresentar as atividades desenvolvidas, de apoio social
e saude (enfermagem e médico), fundamentalmente destinadas a populagao idosa, tendo em
vista a melhoria dos cuidados prestados aos utentes, nas respostas sociais de ERPI - Estrutura

Residencial para Pessoas Idosas, CD - Centro de Dia e SAD-Servigo de Apoio Domiciliario.
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Missao

A Santa Casa da Misericordia de Portel inspirada na doutrina moral e Crista, tem como misséo
a prestacdo de cuidados individualizados e personalizados, de qualidade, eficiéncia e
humaniza¢do em meio Institucional e em ambiente familiar, a utentes e suas familias, que por
motivos de salde, idade, isolamento, soliddo, habitacionais, sociais ou outro impedimento, ndo
possam assegurar tempordria ou permanentemente, apoio no desempenho das atividades da
vida diaria e na satisfacdo das suas necessidades basicas, necessitam de uma assisténcia

Institucional.
Visao

A Santa Casa da Misericérdia de Portel tem como visdo ser reconhecida como Institui¢do de
referéncia na implementacdo de praticas de qualidade e solidariedade, privilegiando a

melhoria continua nas suas areas de intervencgao.
Principios e Valores

A SCMP tem como valores o respeito, a confianga, responsabilidade, solidariedade, a
humanizacdo e interdisciplinaridade sao valores que estardo sempre na orienta¢do e atuagao

desta instituigdo.

Respeito pela dignidade da pessoa, sendo que cada ser humana é tnico, detentor de direitos e

deveres.
Confianca, inspirar seguranca aos utentes na prestacgdo de cuidados.

Solidariedade, comprometemo-nos na construgao das praticas sociais para o desenvolvimento

das relagdes humanas sustentadas numa cultura de justica e paz.
Humanizacdo, garantir o respeito pela dignidade humana.

Interdisciplinaridade, promover o trabalho em equipa de forma a melhorar os cuidados ao

utente para atingir objetivos a nivel da salude e do estar institucionalizado.
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4.1. ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS

Esta resposta destina-se a pessoas com 65 ou mais anos que, por razdes familiares,
dependéncia, isolamento, soliddo ou inseguranca, ndo podem permanecer no seu domicilio,
ou ainda pessoas adultas de idade inferior a 65 anos, em situagdes de exceg¢do, assim como,

proporcionar alojamento em situa¢des pontuais, decorrentes de auséncia de suporte familiar.

A ERPI na sua atividade presta servicos permanentes e adequados as pessoas idosas,
procurando assegurar ao utente uma vida equivalente a sua vivéncia familiar, promovendo e

contribuindo para o seu bem-estar e qualidade de vida.

Para esse efeito, pretende-se adequar os servicos de salde, sociais e de lazer as necessidades

e expetativas dos utentes e dos seus familiares.

A ERPI destina-se ao alojamento e a prestacdo de servicos de alimentagdo, higiene e conforto
da pessoa, cuidados de imagem, tratamento de roupa, higiene dos espagos, apoio no
desempenho das atividades da vida didria e acompanhamento ao exterior. Existe servigo social,

animacao sociocultural, fisioterapia, psicologia e cuidados médicos e de enfermagem.

Pretende-se que no primeiro més de acolhimento o utente se sinta bem integrado no seu novo
lar. No decorrer deste periodo de adaptacao, fica atribuido ao utente um colaborador auxiliar,

de modo a minimizar o impacto da institucionalizagdo e a facilitar a sua adaptacdo.

A ERPI tem protocolo de cooperagdo para 83 utentes, no ano de 2021 manteve a sua taxa de

ocupacdo completa.

Existiu também uma procura elevada desta resposta social, devido ao encerramento do centro
de Dia, ficando estas pessoas mais isoladas nos seus domicilios, sem 0s servicos que
beneficiavam na instituicdo. Refletindo-se no seu estado fisico e na saude mental. As familias

demonstraram preocupag¢bes de ndo conseguirem assegurar a todo o tempo, devido a
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localizagdes geograficas o apoio permanente ao seu familiar, existindo ainda utentes sem rede

de suporte familiar e sem condig¢Ges habitacionais.

Aquando da procura desta resposta social procede-se a avaliagdo diagnostica e quando na
instituicdo ndo consegue dar resposta a situagdo, em parceria com outras entidades de satde
e sociais procede-se a diligéncias e encaminhamento para outras respostas sociais, ndo se

deixando as familias sem apoio social.

A procura por esta resposta social ndo para de aumentar, pois a soliddo, isolamento e as
dificuldades das familias em apoiarem os seus idosos tornam este tipo de Resposta Social a
Unica solugdo para a prestacdo de um apoio permanente e focado nas necessidades de cada

Utente.

4.1.2. Dados Estatisticos

ERPI - Estrutura Residencial Pessoas Idosas

AdmissOes - caraterizacao por género e por naturalidade

Freguesias Géner Admissoes ]
(8] |
& Naturalidade

4
1
1

Alqueva

Amieira

Monte do Trigo

Oriola

Portel

Santana

Outeiro

Vera Cruz

QOutros

Total

F
M
F
M
F
M
F
M
F
M
F
M
F
M
F
M
F
M
12
S R

No ano de 2021 foram admitidos em ERPI 18 utentes, 12 do género feminino e 6 do género

masculino. Todas as pessoas admitidas sdo do concelho de Portel exceto uma que foi colocada
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pela Seguranca Social numa das vagas de administra¢do direta. Dos 18 utentes admitidos, 9 sao
da vila e freguesia de Portel e 6 sdo da Unido de Freguesias de Amieira e Alqueva (5 utentes

sao de Alqueva).

Admissdes - caraterizagdo por género e grupo etario

Grupo Etdrio Total

54-59
60-64
65-69
70-74

| Total |
e
T
I
Forke

75-79
80-84
85-89
90-94
95-99
100-104
Total

-
I
[
I

Foram admitidas 18 pessoas durante o ano de 2021, sendo que 12 sdo do género feminino e 6
de género masculino. Do perfil etdrio das admisses verificou-se que o mais significante foi o

grupo etario dos 85-89 anos, onde se enquadram 5 dos utentes admitidos.

Obitos - caraterizacio por género e por naturalidade

Total

Freguesias "
& Naturalidade

Alqueva

Amieira

ngmgmgmg-ﬁgmg-ﬁgmgmgﬂ
HH

=

=

Monte do Trigo

Oriola

Portel

Santana

Vera Cruz

Outros

Total

o
—+
L
i
o
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Os Obitos na resposta social ERPI foram no total 19, sendo 11, obitos de pessoas do genero
feminino. Verificou-se novamente uma maior frequéncia de obitos de utentes cuja

naturalidade era a freguesia de Portel (9 utentes)

Utentes por Grupo Etario em 31-12-2021

1 1
1
2
3 4
4 A 5
10 7
15 6
13 5
5 1 I
3

Dos utentes na resposta a 31-12-2021, 54 sdo do género feminino (65,00%) e 29 (35,00%) do
género masculino. Verifica-se também que 67,47% dos utentes se enquadram no grupo etario

dos 80 aos 94 anos.

Utentes em ERPI por tempo de permanéncia na resposta

Tempo na e .
Feminino Masculino Total
Resposta

>=20anos 2
15 anos > 19 anos
10 anos > 14 anos

52anos >9anos

3anos >4 anos

1 ano >2 anos
<Jlano
Total

=
I

27

{00]

| 3anos >4anos |
EEEITTE

&3

Nesta andlise verifica-se que o grupo em que se verifica uma maior permanéncia é no grupo de
entre 2 e 4 anos com uma frequéncia de 45 utentes, 28 do género feminino e 17 do género

masculino.
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4.2.  {ENTRO DE DIA

O Centro de Cia é uma resposta social, desenvolvida em eguipamento gue funciona durante o
dia, que consiste na prestagdo de um conjunto de servigos que vao desde necessidades basicas,
a0 apoio psicossocial, a animacio sociocultural e a outras atividades que tem como infuito a
fomentacgio das relacBes interpessoais ac nivel dos idosos e destes com os outros grupos
etarios, no sentido de contrariar o isclamento, e que contribuem para a manutengdo dos idosos

no seu meio socto-familiar.

Esta resposta social permite ao utente manter-se no seu meio familiar, visando a promo¢do da
autonomia e a prevencio de situagdes de dependéncia ou do seu agravamento, Permite
celmatar dificuldades com as quais se debatem no seu dia a dia, dos proprios ou dos seus

familiares.

A intervencio do CD pretende assegurar a prestacdo de cuidados e servigos adequados a
satisfacBo das necessidades e expectativas do utente; prevenir situaces de dependéncia
promovendo a autonomia; fomentar as relagBes pessoais e intergeracionais; favorecer a
permanéncia da pessoa idosa no seu meie habitual de vida; contribuir para retardar ou evitar
ao maximo o internamento; promover estratégias de desenvelvimento da autoestima, da

autonomia, da funcionalidade e da independéncia pessoal e social do utente.

Os servicos disponibilizados pelo CD incluem o servigo de refei¢do, o convivio e ocupagdo dos
tempos livres, os cuidados de higiene, o tratamento de roupas e servico de transporte
adaptado. Os servigcos prestados por esta resposta social permitem que a populagdo idosa
possa continuar a residir nas suas casas durante o maior tempo possivel, retardando a

institucionalizacdo em lar.

O €D funciona todos os dias da semana, entre as 8h e as 19h sendo o transporte assegurado

pela Instituic3o.

O CD por crdem Governamental encerrou as suas portas no més de margo, prolongando-se

esse encerramento ao longo de todo o ano de 2021.
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Para esta resposta social o ano de 2021, devido a pandemia, foi um ano que deixou marcas aos
utentes, deixando-os nos seus domicilios. Este isolamento comecou a refletir-se na sua saude

mental e fisica, contudo os seus familiares procuraram a sua Institucionalizagao.

Devido aos enquadramentos noutras respostas sociais e desisténcias dos servigos de CD, esta

resposta social ficou vazia de utentes durante todo o ano de 2021.
4.3. SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

Servico de Apoio Domicilidrio é uma resposta social para pessoas idosas ou pessoas que se
encontram em situacdo de dependéncia, mas que apresentam condi¢bes para permanecer no

seu meio familiar ou no domicilio.

Esta resposta consiste na presta¢do de cuidados e servigos individualizados e personalizados
no domicilio das pessoas quando, por motivo de doenga, deficiéncia, idade, ou outro
impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente a satisfagdo das suas

necessidades basicas e/ou atividades da vida diaria.

Esta resposta social promove uma melhor qualidade de vida, retardar a institucionalizagdo do

utente.

O SAD presta servigos e desenvolve atividades procurando, essencialmente: Contribuir para a
melhoria da qualidade de vida das pessoas e familias, contribuir para a conciliacdo da vida
familiar e profissional do agregado familiar, retardar ou evitar o recurso a ERPI, prestar
cuidados e servicos adequados as necessidades do utente, facilitar o acesso a servicos na

comunidade, reforcar as competéncias e a capacidade das familias e de outros cuidadores.

O SAD funciona num hordrio compreendido entre as 8h e as 20h todos os dias da semana. A

planificacdo do horario é adaptada de acordo as necessidades do servico.

A deslocacdo das colaboradoras ao domicilio dos utentes é feita em viatura adaptada para o
servico, sendo o transporte uma sequéncia que visa poupar esforgos e tempo, sem prejuizo no

atendimento prioritario dos casos urgentes. O SAD abrange apenas a freguesia de Portel.
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A SCMP recorreu durante todo o ano de 2021 aos servigos SAD da instituigde ADA - Associagao
Acio Sacial e Defesa do Ambiente, como forma de dar resposta aos nossos utentes integrados
nesta resposta social. Essa atribuicdo de servicos, permitiu a SCMP libertar os recursos
humanos que estavam afetos a essa RS e integra-los na RS ERPI, dando assim uma resposta
efetiva aos utentes residentes, cumprindo com as normas que ao longo do anc foram sendo

emanadas pelas Autoridades da satide,

RESUMO ERPI | CD |SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

Nesta época de balanco do ano de 2021, a Santa Casa da Misericérdia de Portel, reflete uma

descricdo sintetizada das acdes e atividades desenvolvidas ao longo do ano de trabailho.

A SCMP sempre esteve concentrada em minimizar o risco de doenga pela infe¢do do novo
coronavirus nos seus residentes e trabalhadores. Apesar de terem sido implementadas todas
as medidas de prevencdo e controlo do contagio, ndo foi possivel evitar o inevitavel, face a

propagacio do virus na populacio e na comunidade.

A época de outono-inverno, trouxe desafios, com o crescimente epidémice da COVID-19.
Apesar de se terem contabilizado infe¢des em {12) funciondrios e (5) residentes, vivemos
momentos de alguma tensdo e stress, pela entrada do virus na Institui¢do, pois esta populacao

é considerada de grande risco pelo grau de dependéncia e comorbidades associadas.

Nestes tempos recorremos ao protocolo ADA, instituicdo do Concelho para assegurar, e
conseguir ultrapassar as dificuldades de afetar a equipa a drea Covid. Para se responder aos
desafios da pandemia reunimos esfor¢os no sentido de proteger residentes e funcionarios, em
termos de informacdo de normas e orientagdes, e assegurar o funcionamento normal dos
servicos. Obrigou-nos a solicitar apoic de recursos humanos a Fundagdo Dias de Carvalho,
Instituicdo que ndo é sua drea de atuagio. Este apoio foi uma mais valia na area da alimentagao,
higienizagiio e desinfecio dos espacos. Tem sido para todos os seus funcionarios e residentes

um esforgo de adaptacio mediante um cenario de incertezas e nunca antes vivenciado.

Com a escassez de recursos humanos, realizamos malabarismos de gestac para cumprirmos

05 N0ssos compromissos de prestagdo de cuidados.
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Confirmamos que conseguimos ultrapassar as fases e momentos considerados criticos de
forma positiva, garantindo as melhores condigdes possiveis a nivel da prestacdo de cuidados
aos residentes, como ao nivel das condi¢Ges de trabalho a funcionarios, foram-se realizando

ajustamento das medidas, mediante os diferentes cenarios de evolugdo da pandemia.

A Instituicdo recorreu aos Protocolos MAREESS e PARES 3.0 para reforgar a capacidade de

resposta com recursos humanos e equipamentos de protecdo individual.

A SCMP recorreu novamente a medida de Apoio ao refor¢co de Emergéncia de Equipamentos
Sociais (MAREESS). Com o apoio de oito recursos humanos, com esta medida a SCMP foi
conseguindo responder a situacdo de sobrecarga da ERPI, ajudou-nos a criar condi¢des para o
controlo da propagacdo do virus, no plano de férias em atraso, suspensas em 2020. Este apoio
foi fundamental e muito relevante para se conseguir organizar e garantir o acompanhamento
muito particular nas idas a consultas a (clinicas / hospital) neste tempo de pandemia, em
periodos de grande transmissibilidade do virus. Também foi importante no novo modelo
implementado de visitas a residentes, assegurando que a mesma era realizada com todas as

normas de seguranca.

Nesta pandemia, as dificuldades de recursos humanos associou-se o alto custo de
equipamentos de protec¢do individual (EPI) e, a escassez dos mesmos, apesar de toda a
situagdo, a organizacdo da logistica de armazém e de stocks e distribuigdo de EPI's, sempre se
conseguiu realizar a prestacdo de servigco e seguranca de trabalhadores e utentes, destacam-
se as contribuicdes de fornecedores/empresas, a Congregacdo Franciscana das Missionarias de
Nossa Senhora de Calem e do Municipio de Portel para dotar as equipas de material adequado

e sem rutura de stock.

A contencdo do virus na ERPI também foi possivel com os rastreios a Covid-19 realizados a
trabalhadores, estes decorriam semanalmente, de protocolo do Centro Distrital da Seguranca
Social (CDSS) com a Escola de Enfermagem da Universidade de Evora, disponibilizava uma
equipa de enfermagem que se deslocava a Instituicdo, desde ja agradecemos a sua
coordenadora por todo o tempo disponibilizado para nos dar conhecimento em tempo recorde
dos resultados das testagem, foi sempre uma mais valia, para a ndo disseminag¢do do virus na

ERPI. Este protocolo terminou em 30 de junho 2021.
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A equipa de enfermagem da ERPIl sempre atenta na adaptacdo dos procedimentos, e a testar
sempre que existia a mudanca das equipas na entrada ao servigo. Quando existia um
trabalhador positivo, era acionado o plano de contingéncia, feita a comunicagdoe a unidade de
satide publica. Na ERPI trabalhadores e residentes foram testados pela equipa de saude cinco

Vezes.

A Unifio das Misericérdias Portuguesa (UMP- Estudo epidemioldgico da misericdrdia) e a
Seguranca Social {plataforma integrada monitorizacdo covid-19) acompanharam a instituicao,
disponibilizando meios para esta proceder ao envio de dados semanais sobre a situagao

epidemioldgica na ERPI.

Em 2021 a ERPI recebeu a 3.2 visita de Avaliagdo e Acompanhamento técnico, a equipa era
constituida por técnicos da unidade de saGde pdblica, seguranca social e servico municipal de
protecdo civil. A visita era acompanhada de uma ficha de verificacde - A¢do Acompanhamento
covid-19, constituida com 64 pontos de recomendacdes. Desta visita no relatdrio ndo resultou

nenhuma nao conformidade na ERPL

A vacina trouxe-nos esperanga, a trabalhadores, residentes e Mesa Administrativa. A vacinagao
dos trabalhadores gue prestam diretamente cuidados, foi uma arma poderosa na prevengdo
dos surtas, infeges e dbitos. Mas vamos ter de continuar o trabalho com a determinagao,
persisténcia, resiliéncia e tranquilidade para conseguimos proteger todos aqueles gue se

encontram aos nossos cuidados.

A dedicagio e o rigor de todos os setores e suas equipas na ERPI, permitiram a ndo propagagdo
e conseguiram para que ndo se vivesse nenhum surto e a taxa de dbito para a pandemia na
ERPI fosse a mais baixa. Devemos, estar felizes por todos aqueles que ao longo deste arduo

caminho, conseguimos proteger.

Foi um ano muito intenso para todos, Mesa Administrativa, trabalhadores, residentes e famiiias
gue se viram afastados dos seus entes queridcs. Foi também um ano de interagdo permanente
com a entidade de Autoridade saude publica, seguranga social e de parceiros gue muito

auxiliaram este trabalheo desenvolvido na SCMP.
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Embora ainda haja muito a fazer, apresentamos, o relatério do ano 2021 com a consciéncia de
dever cumprido, persistir e resistir apenas foi possivel gracas a todos os funcionarios da ERPI,
pela sua dedicacdo e empenho neste ano de 2021 que continuou com imensos desafios, aos

seus parceiros, e ao apoio incansavel da Provedora e sua Mesa Administrativa.

Ninguém estava preparado para uma pandemia, mas juntos fomos capazes de encontrar as
melhores solugGes e resolu¢des para continuarmos a cumprir 0s N0SS0S COMPromissos, mas €
igualmente correto afirmar que diante deste inimigo invisivel que invadiu as nossas vidas e as

nossas casas ha a consciéncia de termos desenvolvido um trabalho muito positivo.

Relatdrio elaborado pelas diretoras técnicas Susana Gancinho e M2 Ezequiel Brancas

Animacao Sociocultural e Psicomotricidade

A Animacao Sociocultural é definida pela Unesco como “um conjunto de praticas sociais
que tém como finalidade estimular a iniciativa, bem como a participagao das comunidades no
processo do seu proprio desenvolvimento e na dinamica global da vida sociopolitica em que

estdo integrados."”

“A Psicomotricidade baseia-se numa concecao unificada da pessoa, que inclui as
interacOes cognitivas, sensoriais, motoras e psiquicas na compreensao das capacidades de ser
e de se expressar, a partir do movimento, num contexto psicossocial. Ela é constituida por um
conjunto de conhecimentos psicoldgicos, fisiologicos, antropoldgicos e relacionais que
permitem, utilizando o corpo como mediador, abordar o ato motor humano com a intengdo de
favorecer a integracdo deste sujeito consigo mesmo e com o mundo em que esta inserido.”

(Costa,2002)

Posto isto, quer a Animacdo Sociocultural quer a Psicomotricidade fazem todo o sentido
nas estruturas de apoio a terceira idade, assumindo um papel de extrema importancia para

todos aqueles que delas beneficiem.

Assim como a Psicomotricidade, as atividades de Animag¢do tém como objetivo o

desenvolvimento do ser-humano, proporcionando ao mesmo um envelhecimento ativo,
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sempre tambhém com uma valéncia preventiva sempre com o objetive de uma melhoria na

qualidade de vida.

Desta forma, a Santa casa da Misericordia de Portel desenvolveu e proporcionou, ao
longe do ano de 2021, diversas atividades e experiéncias que estimulassem as capacidades de

cada utente tendo sempre em conta os hiveis de autonomia e dependéncia de cada um deles.

Para além disso, devido a situacdo pandémica gue esteve presente durante o ano de
2021, foram tambeém realizadas algumas atividades com vista a proporcionar o contacto com
o exterior, principalmente com as familias dos utentes, quer dentro, quer fora da instituicdo,

uma vez que depende disso também o hem-estar de cada um.

Atividades Genéricas desenvolvidas

v Atividades de expressdo plastica:

Permitem desenvolver e estimular a imaginac3o e a criatividade através das varias formas de
expressdo. Como exemplos foram realizadas atividades de modelagem, pintura, desenho,

bordados, colagens, entre outras,

v Atividades cognitivas:

Contribuem para manter a mente ativa e procuram retardar o declinic das capacidades
cognitivas dos idosos (memdria, linguagem, atencdo, percecio, praxias e fungdes executivas).
Como exemplos foram realizados jogos de meméria, calculo, orientacdo para a realidade,

orientacdo espaco-temporal, provérbios, jogos de palavras, jogos sensoriais, entre outros.

¥v"  Atividades psicomotoras:

Abordagem relacional entre a motricidade e o funcionamento dos processos mentais,
associadas a aspetos afetivos e emocionais, através da consciencializagdo corporal e da
atividade intencional. Como exemplo faram realizadas atividades de destreza manual, de

motricidade global, de expressdo corporal, relaxagdo, entre outros.
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v Atividades Fisicas:

Através destas atividades procura-se promover a saude e combater o sedentarismo. Foram

realizadas, por exemplo, aulas de ginastica e caminhadas.

¥ Atividades Socioculturais:

Tém por objetivo divertir os utentes, promover o convivie, a interagdc social, a partilha de
cohhecimentos e o enriguecimento cuitural. Como exemplo disso foram realizados jogos

tradicionais (domind, malha, cartas, etc.), atividades de culinaria, musicais e passeios.

Principais objetivos das atividades de Animagdo Sociocultural e de Psicomotricidade:

v Prevenir o isolamento e promover a partilha e as relagBes interpessoais;
¥ Promover um envelhecimento ativo;

v Promover o desenvolvimento de capacidades fisicas (Motricidade Fina, Motricidade

Global, etc.);
v Promover capacidades cognitivas;
¥v" Melhorar a qualidade de vida e autonomia de cada utente;
v' Melhorar 0 bem-estar de cada utente.

Importante referir que todas as atividades e experiéncias foram realizadas respeitando
sempre a individualidade de cada utente, tendo em conta sempre as suas capacidades, 0s seus

habitos, interesses e expectativa.

Em complemento com as atividades realizadas diariamente foram também desenvolvidas
atividades relacionadas com as épocas festivas em que se encontrdvamos ao  longo do ano,
como podemos observar no cronograma abaixo apresentadc. Neste ano de 2021 foram

realizadas algumas altera¢des na comemoracio de algumas datas festivas devido a pandemia

da Covid-19.
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Cronograma Anual de Atividades 2021

Datas Comemorativas e Efemérides

Més Datas oratlv . I Data

Dia Mundial do Doente
Dia dos Namorados
Carnaval

Quaresma

Dia das Mentiras
Dia Mundial da Atividade Fisica
Dia Mundial da Satde

Sexta-feira Santa 10
ABRIL
Pédscoa 12
Dia Mundial do Livro 23
Dia da Liberdade - 25 de Abril 25
Dia Mundial da Danga 29

Dia Mundial da Crianga 1

Dia de Portugal 10

Corpo de Deus 11

Dia Europeu da Musica 21
Comemoracio dos Santos Populares (Sardinhada) Final do Més

1 AGOSTO . Assungdo de Nossa Senhora 15
Dia Mundial da Fotogra

Dia da Imaculada Conceicdo
Festa de Natal

DEZEMBRO
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Segunda-feira| Terca-feira | Quarta-feira | Quinta-feira
' Atividades Caminhada - |
_ e Atidatles ARIVIOES Caminhada | Atividade
Estimulacdo ) N Estimulacdo
Estimulacdo N Marcha Geral de
Motora g Motricidade o
. Motricidade Fin Individual Grupo
Caminhada Fina i
Atividades | Caminhada E’”‘t_‘“fdiad‘fs Caminhada | Atividade
Estimulagdo Marcha Stm?u_agao Marcha Geral de
o Motricidade .
Motora Individual Fina Individual Grupo
Atividades Atividades Atividades
; i a : Estimulaca Estimulaca
Lt Estimu.légao carinkada s lmu. ?gao stlmu‘ ggao
Cognitiva Cognitiva Cognitiva
(Leitura) (Leitura) (Leitura)
Actividade Actividade Expressao Actividade Actividade
Lidica Ludica Plastica Ludica Ludica
Resumo das atividades desenvolvidas / utentes abrangidos
A gade DO Qua dade eque 3
Atelier de Cozinha Grupo '- 2 2 x Més
Classe Psicomotora (Ginastica) Grupo 2 2 x semana
Leitura Grupo 5 Todos os dias
Caminhada Individual / Grupo 5 Todos os dias
Treino Marcha individual Individual 3 3 x semana
Expressdo Plastica Grupo 2 2 X semana
Jogos (atividades ltdicas) Grupo 4 4 x semana
Visitas e Videochamadas Individual 10 10 x dia
Saida ao exterior Grupo 1 1x semana

Como se pode verificar, muitas foram as atividades desenvolvidas mesmo em tempo de Covid

19. Neste contexto, é muito importante e necessario o desenvolvimento destas atividades. E

através delas que se consegue manter em termos fisicos e cognitivos a saude dos nossos

utentes. Das atividades desenvolvidas, reforcamos a importancia das videochamadas para as

familias e 0 acompanhamento das visitas dos familiares aos utentes, apds o levantamento dos
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condicionamentos existentes. Foram estas atividades de extrema importancia, pois
aproximaram as familias dos utentes institucionalizados e no caso das visitas, mesmo que essas
ocorressem de uma forma distante e com limitacdes em termos de toque fisico, foram bastante

importantes no aproximar das familias aos seus entes queridos.

Relatorio elaborado pelo Psicomotricista Pedro Rico

Psicologia

O envelhecimento e o processo de institucionalizagao envolvem um conjunto de alteragdes

fisicas e psicoldgicas que podem colocar aos idosos diversos desafios e vulnerabilidades.

A Psicologia tem como principal objetivo contribuir para o bem-estar psicolégico dos
utentes. Sdo também objetivos a promogdo e manutengdo da saude mental, promogao de um
envelhecimento ativo, manuten¢do da participacdo e relagbes sociais, intervengdao em
problemas de satde psicolégica comuns nos idosos como ansiedade e depressdo, ou processos

de demeéncia.
Assim, foram desenvolvidas atividades de ambito individual e de ambito grupal.
Relativamente a intervencao individual, esta engloba:
- Avaliacdo psicoldgica dos utentes - avaliagdo do estado cognitivo e emocional dos utentes;

- Apoio / Acompanhamento psicoldgico - intervengdes pontuais ou de curta duragao, por
exemplo na adaptacdo do utente a instituicdo, ou conflitos interpessoais; ou intervengao
continuada, em que se realiza o acompanhamento de situa¢des patoldgicas tais como
depressdo e ansiedade, processos de perda e luto, dificuldades de adaptagdo a doenca, entre

outros.

- Estimulacdo e treino cognitivo - Atividades que contribuem para manter a mente ativa e
procuram retardar o declinio das capacidades cognitivas dos idosos (memdria, linguagem,
atencdo, percecdo, praxias e funcdes executivas). Como exemplos temos jogos de memaria,
célculo, orientacdo para a realidade, orientacao espaco-temporal, jogos de palavras, jogos

sensoriais, entre outros. Procuram manter durante o maior tempo possivel as capacidades do
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utente, atrasando o declinio cognitivo que pode surgir associado ao envelhecimento ou

processos demenciais.

No que respeita a intervencdo grupal, foram delineadas diversas atividades que se
considerem significativas para os idosos e promotoras do bem-estar e do envelhecimento ativo,

tais como:

Orientacao para a realidade - Orientagcdao no tempo e no espaco, e partilha de noticias da

atualidade.

Dinamicas de grupo - com varios objetivos, tais como promover a interacgdo, a inter- ajuda, a

partilha e incentivar a reflexdo, diminuir o isolamento,

Atividades de estimulacdo e treino cognitivo - realizadas de forma individual ou grupal,
procuram, como ja foi referido, promover a manutencgdo das capacidades do utente e retardar

o seu declinio.

Foram igualmente realizadas algumas atividades em conjunto com outras areas, enfatizando o

trabalho em equipa, tais como as caminhadas e datas festivas.

Considerando as alteragBes necessarias para fazer face a pandemia da Covid-19, houve
periodos em que foi necessario suspender as atividades em grupo. Houve também alteragdes
ao nivel das visitas, sendo que a psicéloga ficou responsavel pelas mesmas, tendo igualmente

colaborado na realizacao de videochamadas com os utentes e as suas familias.

Apoio individual
Orientacdo para a realidade

Estimulagdo cognitiva

Dindmica de grupo/socializacdo

Relatério elaborado pela psicéloga Joana Paixao
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Fisioterapia

Intervengdo em Fisioterapia

A adogdo de cuidados de fisioterapia em contexto de estabelecimento residencial para pessoas
idosas torna possivel ao utente um acompanhamento constante com o mesmo terapeuta, sem
necessidade de deslocagGes. Esta proximidade permite a detecdo e tratamento precoce de
situacBes de risco como a dor, imobilidade, quedas e outros problemas associados ao
envelhecimento, assim como a reabilitacdo de incapacidades ou alteracbes do estado de saude

resultante de lesdo ou doenca.

Perante o ponto de vista da instituicdo, a intervengdo em fisioterapia previne a diminui¢do da
funcdo e consequentemente a necessidade de maior assisténcia. Assim, contribui para a
diminuicdo do nimero de horas de cuidados prestados aos utentes poupando-se em tempo
laboral por idoso. A acrescer, os cuidados de fisioterapia contribuem para a vantagem

competitiva sobre outras instituicdes, sendo fator preferencial na escolha dos idosos e familia.

Os cuidados em fisioterapia da nossa instituicdo podem categorizar-se em:
Avaliacdes em fisioterapia

Avaliacdo da condi¢do do utente apds admissao. Através da anamnese e historia clinica,
observacéo e avaliacdo objetiva (testes, palpagdo, escalas,...)é permitido identificar o problema
e auxiliar na tomada de decisdo no que diz respeito ao diagndstico, prognostico e necessidade

de plano de tratamento em fisioterapia.
Intervencdes individuais em fisioterapia

Mediante os achados da avaliagdo em fisioterapia resulta um plano de intervengdo com
objetivos, procedimentos e estratégias individualizados as necessidades de cada
utente. Transversalmente, sdo objetivos gerais a promog¢ao da funcionalidade, autonomia e
independéncia do utente. De referir, o contacto préximo e permanente com o utente e/ou
cuidador que nos identifica queixas pontuais que criam novos objetivos e/ou reformulam o

plano.
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Classes de mobilidade

Com o objetivo de estimular a mobilidade e reforgar a importancia da atividade fisica nas
populagdes seniores mantém-se uma rotina semanal de classe. Pretende-se aumentar/manter
as capacidades cardiorrespiratdrias e musculo-esqueléticas dando especial importancia a

prevencao das disfuncdes do processo de envelhecimento.

Treino de marcha e equilibrio

Pretende-se estimular a marcha, de uma forma segura e orientada para a reeducacdo da
marcha e equilibrio dinamico diminuido o risco de quedas e prevenindo a baixa tolerancia ao

esforgo.
Mobilizagdo articular e promogdo do conforto e bem-estar no leito.

Manutencdo das amplitudes articulares em utentes com elevada dependéncia por forma a
minimizar complicagdes como anquiloses e deformidades. Promove-se também o conforto e

bem-estar através de mobilizacdo de tecido moles e posicionamentos.

Pedaleira

Estimulo a manutengdo das capacidades cardiorrespiratorias e musculo-esqueléticas com

reforco visual e de tarefa funcional reconhecida.

Cuidados em Fisioterapia

Avaliagoes em Fisioterapia

Intervencdo Individual em Fisioterapia

Classes de mobilidade

Treino de marcha em Fisioterapia

Mobilizagdo articular no leito e
promocdo do conforto e bem estar

Pedaleira

Relatorio efetuado por fisioterapeuta Andreia Cupido
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Farmacia
Misericordia
Portel

5. FARMACIA DA MISERICORDIA

O presente relatério tem por objetivo informar e conhecer o modo de funcionamento da
atividade desenvolvida pela Farmacia da Misericérdia de Portel, tendo como objetivo central a
qualidade de prestacdo de servigos e cuidados de satide de modo a satisfazer as necessidades
e expectativas dos seus clientes, dos profissionais de satde e da comunidade em geral, de
acordo com os principios orientadores da Santa Casa da Misericérdia de Portel, as Boas Praticas

de Farmécia, Codigo deontoldgico e a legislacdo aplicavel ao sector farmacéutico.

PANDEMIA E NOVAS DINAMICAS NA FARMACIA

Em dezembro de 2019 foi detetado um conjunto de casos de pneumonia na China, causados
por um virus desconhecido. Inicialmente conhecido como coronavirus (2019-nCoV), foi
designado taxonomicamente, como SARS-COV-2, sendo a doenca associada conhecida a COVID-
19. Desde o seu inicio, este surto tem sido acompanhado pelas autoridades de saude

competentes. (OMS;DGS;ECDC)

Sendo que a OMS ( Organizacdo Mundial de Saude) em 30 janeiro de 2020 declara emergéncia

global de Saude publica.
A 2 de Margo de 2020 foi confirmado o primeiro caso de Covid em Portugal.

Desde entdo, com o aparecimento de novas estirpes do virus, a sua evolugao no sentido de
diferentes padrdes de propagacao de doenca e infecciosidade, a farmdcia foi adaptando o seu
plano de contingéncia inicial de acordo com as necessidades vigentes ao longo do ano, em

conformidade com as orientagoes e Normas da DGS, Infarmed, ANF.
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As medidas adotadas na prevencio de possiveis contagios € como evitar a propagag¢do da

doenca foram essencialmente:

¢ limitagdo o n? de utentes no interior da farmacia
» garantir a disténcia de 2 m entre colaboradores e utentes
» colocacdo de fitas de contencio nos locais de facil acesso os produtos

» colocagdo de cartazes a entrada e interior da farmacia com as principais recomendagdes

gue os utentes devem adotar

+ protocolos de limpeza e desinfe¢do dos locais de trabatho, balcdes; terminais

multibanco

» acesso ao gabinete de testagem Covid- 19 independente, de modo a evitar o

cruzamento de utentes da farmacia com possiveis infetados covid-19

1. RECURSOS HUMANOS
A equipa de trabalho, mantém a sua formacdo, 2 farmacéuticas, 2 Técnicos de Farmacia e 1
Técnica Auxiliar de Farmacia

2. FORMACAQ E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
A formacdo realizada pelos colaboradores da farmacia é selecionada de acordo com as

necessidades, expectativas e dreas de interesse de cada colaborador, bem como a oferta

formativa disponivel durante o ano.

Foram realizadas durante o ano de 2021, as seguintes formagges:

. hecho de formacio 1

Iocal |- pata ‘horérlo B i'E:i':itidadé-f:qrh';_z_ad;ir.a.:'.-'
Testes rapidos a covid- 19 e-learning | 14;15 jan 4H AFP
COVID_19- técnicas de colheita e-learning | 11 maio 4H | CRUZ VERMELHA
WEBINAR- sifarma clinico e-learning 20 jan 1H ANF.
Higiene e Seguranca no trabalho SCMPortel 12;;?;2“5; - 12h SCMPortel

Administracdo de vacinas e injetaveis/
Suporte bésico de vida

Beja Maio 8h ANF
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3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS £EM FARMACIA COMUNITARIA

A dispensa de medicamentos e produtos de salde, aconselhamento e prestacdo de servigos

continuam a ser as atividades principais no quotidiano da farméacia. Contudo, existem um

conjunto de atividades de suporte imprescindiveis ao bom funcionamento da farmacia.
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Gestdo de encomendas {diariamente 3-4 x/dia)

Gestdo de stocks/ reposicdo (didria)

Gestdo de devolugbes (meﬁsal)

Gestdo de quebras (mensal}

Controlo de Prazos de validade {mensal)

Registo de temperatura e Humidade (diaria)

Conferéncia de Receituario {didria-semanal}

Preparacao Individual de terapéutica {semanal e mensal}

Fecho de receituario {Ultimo dia do més)

Envio ficheiro SAFT

Calibracio e Verificacdo de equipamentos {anual)

Gesto de psicotrdpicos e estupefacientes (mensal, envio ao Infarmed até dia 10 de cada més)
Tratamento e Recolha de embalagens de medicamentos e residuos de medicamentos
dentro e fora do prazo de validade- VALORMED (semanal)

Preparacdo, registo, tratamento de guebras, de acordo com “Gestdo Integrada de resfduocs”,

para eliminacdo, por empresa responsavel Ambimed

Reunides com fornecedores, criagio de sinergias, condigdes de compra, pagamento, prazos de

entrega, apresentagdo de produtos. (2-3x semana)
Preparac3o de nventario e Contagem Fisica (anual)

Gestdo e atualizagdo dos processos dos Recursos humanos {formagdes, medicina do trabatho,

HCCP).

Atualizacdo, normalizagio de procedimentos, RGPD, Manual da Farmacia (sempre que

necessaria)
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Planeamento de agfes na drea de educagdo para a saude e promogdo do uso racional do

medicamento, rastreios.
e Sistema de videovigilancia
e RGPD- avaliagdo e atualizacdo de procedimentos de acordo com a legislacdo em vigor
e Livro de reclamacgdes

e Atualizacdo e avaliacdo de planos e objetivos grupo farméacias ADDO

3.1- EVOLUGAO DE VENDAS 2020/2021

2021
Bruta Bruta
Janeiro 77 452 55628 21 824 28,18% 85 868 65 986 19 882 23,15%
Fevereiro 68 478 50149 18 329 26,77% 76 669 63 377 13 292 17,34%
79 832 48 844 30988 38,82% 90 897 69171 21726 23,90%

74 818 54 652 20 166 26,95% 71 864 51 809 20 055 27,91%
77 542 64 156 13 386 17,26% 64 146 47 272 16 874 26,31%

82075 61126 20949 | 2552% 71539 55058 16480 23,04%

Julho 84 584 50 7860 33824 | 39,99% 81409 54 609 26 800 32,92%
Agosto 85510 57093 28417 33,23% 72077 50 867 21210 28,43%

Setembro 76930 52 543 24 387 31,70% 75197 57775 17 422 23,17%

Qutubro 76 968 57 707 19 261 25,02% 73523 58 280 15243 20,73%
82274 54 115 28158 34,23% 74 492 45 984 28 508 38,27%
101670 59413 42 257 41,56% 75168 62 328 12 840 17,08%

‘ Média Més 80678 55516 25 162 31,19% 76071 56 876 19 194

25,23%

Da andlise das tabelas acima, podemos evidenciar os seguintes aspetos;

aumento de vendas totais anuais de 5.71 % em 2021 em relagdo ao ano anterior
aumento da margem bruta em 23.7% em 2021 em relagdo ao ano anterior

diminuigdo das compras em 2.39% em 2021 em relacdo ao ano anterior

Nos meses de Julho, Agosto e Novembro e Dezembro verifica-se um aumento de
vendas, consequéncia de um aumento exponencial da realiza¢do de Testes Rapidos de

Antigénio covid-19 (TRAg)
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No contexto pandémico da altura, de elevada transmissibilidade do virus associada a época de

férias e reunioes familiares, foram publicadas as portarias;
Portaria n® 138-B/2021 em vigor até final do més de julho e prorrogada até setembro de 2021
PORTARIA n.2 255-A/2021. de 18 de novembro

Que estabelecem um regime excecional e tempordrio de comparticipagao de testes rapidos de

antigénio (TRAG) ...
3.2. Testes Rapidos de Antigénio (TRAg)

“..regime excepcional e temporario de comparticipacdo de testes rapidos de antigénio
(TRAg) de uso profissional nas Farmacias Comunitdrias e testagem em massa por parte

das farmacias...”.

Esta medida decorreu do contexto pandémico presente a data e, que exigiu a mobilizagao de
estruturas de salde que comprovadamente exibiam competéncia técnico-cientifca para
contribuir para a prevencgdo, contengao e mitigagdo da transmissao do SARS-CoV-2 e da doenca
COVID-19.

As Farmadcias Comunitarias fazem, assim, parte da solu¢do, num servico totalmente
remunerado pelo SNS.

Testes Covid-19comparticipados SNS Testes Covid-19 Ndo Comparticipados
quantidade

MAIO 1 24.90
JUNHO 4 99.70
JULHO 210 2100 45 112050
AGOSTO 149 1490 32 796.80
SETEMBRO 39 390 14 348.60
OUTUBRO 9 224.10
NOVEMBRO 373.50
DEZEMBRO 5134.30
8122.40

VALOR TOTAL 2527240 €
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3.3. FREQUENCIA DA FARMACIA

Meses ESO ? PESO %

laneiro - -9,09% 4364 198 9,55%
| 111% 3515 160 7,14% 3961 180 8,68%
Ma rco - 3% 4107 187 8,34% 4242 193 9,31%
Abril 1457% || 3795 173 772% | 3327 151 7,28%
Maio 2534% | 4031 183 816% | 3220 146 7,04%
Junho 19,87% 4103 187  g3a% 3422 156 | 7,53%
Julho 14,29% 4396 200 8,92% 3855 175 8,44%
Agosto 17,68% 4237 193 8,61% 302 | 164 7,91%
Setembro 1,75% 3818 174 7,76% azsa | a7 | 825%
Outubro 349% | 3921 178 7,94% 3791 172 830%
Novembro 6,01% 4268 194 8,65% 4015 183 8,83%
Dezembro 26,63% 5128 233 10,39% 4039 184 8,88%

TAL 15% 49273 2242 100,00% 100,00%

Relativamente ao nimero de utentes que frequentam a farmdcia, verifica-se um aumento da

afluéncia a farmacia, em média mais 14 utentes por més.

Constatamos que os aumentos substanciais de visitas a farmacia foram durante os meses com
regime excecional de comparticipagdes de Testes Rapidos de Antigénio a covid-19, junho, julho

agosto e Dezembro

PRESTACAO DE SERVICOS

4.1. Controlo, prevengdo de doengas

e Aconselhamento, encaminhamento

e Determinacdes bioquimicas; glicémia, colesterol, triglicéridos
e Avaliacao do peso e [.LM.C

e Tensdo arterial

e Teste gravidez

e Administracdo de vacinas e injetdveis

e Entrega medicamentos ao domicilio

e Realizagdo Teste rapido de antigénio Covid-19 (Trag)
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e Dispensa de Medicamentos Hospitalares

4.2. Area Ambiental

VALORMED - recolha de embalagens de medicamentos e residuos de medicamentos dentro e fora do

prazo

A VALORMED é a entidade responsavel, pelo tratamento das embalagens de medicamentos fora de uso,
trata-se de um sistema de gestdao de residuos de medicamentos. Desta forma, evita-se, por razdes de
satude publica, estejam acessiveis como qualguer outro residuo urbano. Contribui para a preservacdo do

ambiente.

4.3. Responsabilidade social e solidaria

Reciclagem de radiografias

A AMI (Assisténcia Medica Internacional), desenvolve anualmente campanhas de reciclagem de

radiografias, com mais de 5 anos ou sem valor de diagnéstico.
Ao longo do ano a farmdcia recebe radiografias, que durante o periodo de campanha, envia para a AML.

A reciclagem de radiografias permite evitar a sua deposicdo em aterro, minimizando a contaminagéo do
ambiente, e obter a prata que depois de reciclada é reintroduzida no mercado de matéria primas.

Estima-se que anualmente sdo obtidos cerca de 800 Kg de prata, proveniente desta campanha.

Todos os anos, esta campanha gera fundos que permitem financiar equipamentos e respostas sociais da

AMI| em Portugal.

SERVICOS DIFERENCIADOS

5.1, Rastreios auditivos

Acompanhamento de utentes com aparelhos auditivos (manutengao) > periodicidade mensal

5.2. Nutricdo
Consultas de nutricdo clinica (semanal)

Consultas de nutrigdo e dietética. (programa EasySlim (semanal)
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Acompanhamento de utentes na perda de peso, com recurso a suplementos alimentares marca

propria.

5.3. Podologia e pé diabético,

Periodicidade mensal

5.4.  Preparacdo Individualizada de terapéutica

Acompanhamento de doentes na gestdo da sua terapéutica, contribuindo para o correto uso

racional do medicamento, minimizando possiveis erros de medicagdo.

5.5. Entregas ao domicilio, semanalmente de forma a suprir as necessidades de toda a

populacdo do concelho.

EDUCACAO PARA A SAUDE

Em contexto de pandemia ndo foram realizadas ages de educagdo para a satde junto das populagdes

de modo a evitar focos de contagio e propagacdo da doenca.

Contudo de forma indireta foram elaborados Flyers e folhetos informativos referente a COVID-19

e |avagem das mdos

e friccdo antissética das maos

e regras de etiqueta respiratdria

e promover o uso de mascara

e sintomas associados a COVID-19

e 0 que fazer em caso de suspeita COVID_19
e TESTES covid_19

e testes seroldgicos; PCR; teste com zaragatoa
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e vacinacdo COVID-19

e vacinacdo gripe sazonal

ESTAGIOS CURRICULARES

14/01/2021 a 20/08/2021 — Estagio Técnico Auxiliar de Farmacia (TAF)
FORMANDA- Ana Sofia Casimiro Carrasco

25/10/2021 a 10/12/2021 — Estagio Técnico Auxiliar de Farmacia (TAF)
FORMANDA- Andreia Sofia Serra Esperanca

AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS

Durante o ano de 2021 ndo foram adquiridos equipamentos

VISTORIAS E INSPECOES

Foi realizada uma inspecdo por parte da PSP em julho de 2021 para verificacdo das camaras de

videovigilancia.

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

03/04/2021 - Consulta de aptiddo para o trabalho- José Alberto Paixdo Jorge > APTO

03/09/2021 - Consulta de aptiddo para o trabalho - Alexandra Augusta Direitinho Vidinha >
APTO

ACIDENTES DE TRABALHO

05 de julho de 2019 Acidente trabalho — José Alberto Paixao Jorge
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05 de julho de 2021 Pedide de recalda, nova apreciacdc, referente ao acidente de trabalho em

05/07/2019, por parte do sinistrado José Alberto Paixdo Jorge

12 julho de 2021 - Parecer desfavordvel ao requerimento do sinistrado José Alberto Paixda Jorge
Seguradora ALLIANZ- ...” foi de parecer que ndo se justifica a recbservago do sinistrado.”
03/08/2021 - Incapacidade tempordria parcial (1.T.P} de 25% {José Alberto Paixdo Jorge)

11/10/2021 - Alta CSC, por parte da seguradora ALLIANZ Portugal {(José Alberto Paixdo Jorge)

INCAPAC!DADE TEMPORARIA PARA O TRABALHO
04/01/2021 a 18/01/2021 - Isolamento profilatico- infecgdo por covid-19 (Ana Raquel Valério
Coelho)

05/09/2021 a 08/09/2021 - Acompanhamento de filha menor consequencia de isolamento
por Covid-19, {Ana Raquel Valério Coelho)

09/09/2021 a 30/09/2021 - Isolamento profilatico, Covid-19 {Ana Raguel Valério Coelho)

01/07/2021 a 08/09/2021 - Impedimento para ¢ trabalho das beneficidrias gravidas (Patricia

Pontes)

09/09/2021 a 07/11/2021 - impedimento para o trabatho das beneficidrias gravidas {Patricia

Pontes)

09/10/2021 a 05/02/2022 - Impedimento para o trabalho das beneficidrias gravidas (Patricia

Pontes)
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14. CONCLUSAO

0O ano de 2021 continuou a ser um ano atipico que obrigou a farmacia a alterar as suas
dindmicas, adaptagbes sucessivas na organizagdo de trabalho diario, alteracdes de
metodologias de trabalho, horérios, prestagdo de servicos, de acordo com a situagao

epidemioldgica do pais, da zona, do concelho.

Contudo foi prioridade da farmacia prestar um servico de proximidade, dinamizando de forma
ativa as entregas ao domicilio, esclarecimento de dividas através de meios alternativos de
comunicacdo, telefone, e-mail. Agendamento de atendimento e entrega, coparticipagdo no

processo de gestao de receitudrio dos utentes.

A farmacia da Misericordia de Portel assumiu um papel ativo na prevencgdo, contengao e
mitigacao da transmissdo do SARS -COV-2 e da doenga COVID-19, através da operacionalizagdo

dos Testes rapidos de antigénio (TRAg).

A Farmadcia da Misericordia de Portel continua a ter como prioridade gerar uma relagdo de
confianca com cada um dos seus clientes, parceiros e comunidade, acompanhar e responder
aos novos desafios emergentes como a operacionalizagdo do servico TRAg, Administracdo de
vacinas, rastreios escolares, alcancar uma posi¢ao competitiva face a concorréncia, melhorar a
qualidade de prestacdo de servigos e cuidados de satde assumindo uma responsabilidade

social e ambiental.

Relatério elaborado pela diretora técnica da Farmacia da Misericordia - Alexandra Vidinha
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UCCI — UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS

Introdugdo

No Relatorio de Atividades de 2021 sdo caracterizadas a equipa e as atividades desenvolvidas,
efetuando-se, ainda, uma anélise dos indicadores clinicos / ndo clinicos e de gestdo da UCCI

Portel, que constardo nos anexos.

O presente relatorio e consequente analise permite-nos avaliar de forma critica a intervengao
da UCCI Portel no contexto de saude/apoio social em que esta esta inserida. Assim poder-se-a
dizer se a Unidade atua conforme valores como Humanizagao dos Cuidados; Etica Assistencial;

Capacitacao da Familia; Rigor e Transparéncia; Responsabilizacdo e Interdisciplinaridade dos

Cuidados.

Este relatério apresenta-se como um instrumento de gestdo onde a equipa multidisciplinar
participa na sua construcdo e aplicacdo, tendo em vista a melhoria dos cuidados prestados aos

utentes institucionalizados.

A UCCl de Portel tem uma intervencdo que incide no processo ativo e continuo de recuperagao

e/ou manutencao global do utente de forma integrada.

1. CARACTERIZACAO DA UNIDADE

A Unidade de Cuidados Continuados Integrados Portel da Santa Casa da Misericordia de Portel
tem duas tipologias, Média Duracdo e Reabilitacdo (10 camas) e longa Durag¢do e Manutencgao
(13 camas) de capacidade maxima. A instituicdo tem como Missdo tornar a prestacao de
cuidados humanizada e individualizada, numa intervencdo interdisciplinar, promovendo o
bem-estar do utente. A UCCI de Portel pretende ser Unidade de referéncia no Alentejo
intervindo numa perspetiva integrada para o processo ativo e continuo de recuperagdo e/ou
manutencao global do utente prestando mais e melhores cuidados de satde e de apoio social

em tempo util.
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A UCCI baseia-se nos seguintes principios e valores:
Prestacdo individualizada e humanizada de cuidados;

Continuidade dos cuidados entre os diferentes servigos, sectores e niveis de diferenciacao,

mediante a articulagdo e coordenagdo em rede;

Proximidade da prestacdo dos cuidados, através da potenciacdo de servigos comunitarios de

proximidade;
Multidisciplinaridade e interdisciplinaridade;

Avaliacdo integral das necessidades da pessoa em situacdo de dependéncia e definicdo

periddica de objetivos de funcionalidade e autonomia;

Participacdo das pessoas em situacdo de dependéncia, e dos seus familiares ou representante
legal, na elaboracdo do plano individual de intervengao e no encaminhamento para as unidades

e equipas da Rede;

Participagdo e co-responsabilizagdo da familia ou cuidadores principais na prestacdo de

cuidados;
Eficiéncia e qualidade na prestagdo dos cuidados.

Humanizagdo dos cuidados - garantir o respeito pela dignidade humana, nomeadamente no
que concerne ao direito dos utentes a sua privacidade, a confidencialidade da informacao
clinica (n3o clinica), a preservacdo da sua identidade, a ndo discriminagdo e ao cabal
esclarecimento dos utentes sobre a sua situagdo de salde, para que possam decidir de forma

livre e consciente sobre a concretizagdo do que lhes é proposto;

Etica assistencial — observar os valores éticos e deontolégicos que enquadram o exercicio da

atividade dos diferentes grupos profissionais;

Capacitacdo da familia - facilitar, incentivar e apoiar a participagao da familia, elemento

determinante da relagdo humanizada, na definigdo e desenvolvimento do plano individual de

cuidados do utente;
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Rigor e transparéncia - Relacionamento rigoroso e transparente com todos os interlocutores,

consolidando assim a credibilidade institucional;

Responsabilizacdo — promover uma cultura de responsabilizagdo, comprometendo dirigentes,

profissionais de sadde e demais colaboradores que desempenhem fungdes na UCCI, no sentido

de um escrupuloso cumprimento das normas, regras e procedimentos definidos;

[nterdisciplinaridade dos cuidados ~ promover o trabalho de equipa como um dos pilares

fundamentais para a melhoria continua da qualidade e obtenciio de ganhos em salde.

2. CARACTERIZACAO DA EQUIPA

A aposta da Sanfa Casa da Misericordia de Portel preza a qualidade na prestagdo de servigos,
ndo sO ao nivel de infraestruturas e equipamentos, mas também no que diz respeito aos
recursos humanos afetos a Unidade de Cuidados Continuados Integrados, ndo sé em numero
de elementos da equipa, bem como a qualidade do vinculo laboral.

No ano de 2019, por iniciativa da Mesa Administrativa alterou-se a partilha de recursos
humanos, a saber uma fisioterapeuta residente encontra-se a tempo inteiro e uma segunda
fisioterapeuta que se encontrava a 20h afeta a UCC), passa a estar apenas nas férias da
fisioterapeuta afeta a UCC!. Contudo devido a situagdo pandémica e necessidade separagdo de
equipas, uma fisioterapeuta e a psicéloga ficaram em exclusividade ao servigo da ERP! desde

dia 15/03/2020.
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Afectas a Unidade da RNCCI -

Unidade de
Profissionais | Média Duracdo | Longa Duracdo | N°de horas
e Reabilitagdo | e Manutencéao semanais
de Portel

Unidade de

de Portel

Médicola

Diretor/a Técnica

Enfermeiro/a Coordenador/a

Enfermeirola

Fisioterapeuta

Terapeuta da Fala

Dietista/ Nutricionista

Assistente Social

Psicologo

Animadora Sociocultural

Auxiliar Agao Médica

Auxiliar Servigos Gerais

Administrativo

0,5 0,5
2 9 7 16 -
1 2 2 4
1 2 2 4
7 139 102 241
1+1* 26 9 35
........ - : v -
1 2 2 4
1 [ 19 12 31
1 19 16 35
1 5 15 20
13 251 236 487
4 76 80 156 |
1 17,5 17,5 35

Pag. 54



Santa Casa da Misericordia de Poriel

Relatério de Gestdo 2021

OBJECTIVO GERAL

O relatério de atividades tem como objetive demanstrar os resultados ohtidos nos indicadores
selecionados, bem como uma analise explicativa do mesmo de modo que se possa realizar um
plano de acdo com a melhoria dos cuidados prestados tornando-os humanizados e
individualizados, através de uma intervencdo interdisciplinar, com vista o bem-estar do utente

e cuidador.

3. [NDICADOQRES

Os indicadores tém como finalidade meonitorizar e avaliar o nivel de alcance dos objetivos
tracados. Cadaindicador permite estabelecer metas passiveis de medigdo, que representam os

resultados desejaveis, tendo como termo de comparacdo, resultados anteriores.

Analisando os resultados obtidos, é possivel compreender se os objetivos foram ou ndo

alcangados, quais os que devem ser mantidos e/ou meihorados.

Posto isto, através dos dados recelhidos ao longo do ano de 2020, foi-nos possivel apresentar

0s seguintes resultados:

0 fluxo de entrada e saida de utentes, assim como os destinos de alta refletem o trabalho da
equipa multidisciplinar na reabilitacde e manutengdo, na medida em gue esta espelhada a

capacidade de avaliagdo, intervengdo e preparagdo de aita.

No que respeita a admissdes na UMDR foram admitidos 33 utentes ao longo do ano 2021,
volume superior relativamente aos 28 do ano transato; e tiveram aita 31 utentes a diferenga
entre o0 numero de utentes admitidos e utentes com alta resuita da necessidade de tornar
camas indisponiveis de forma a garantir quartos de isolamento para utentes admitidos,

agudizados ou com sintomas suspeitos de infecdc por SARS-CoV-2.

A gestdo de vagas foi sendo feita de acordo a dar prioridade aos internamentos de MDR em
detrimento dos utentes de LDM, uma vez que a comparticipagdo € mais vantajosa para a SCM,
sendo 90,84€ e 62,43€ respetivamente {de acordo com a portaria n217 de 24 de janeiro de

2020 — ndo tendo havido alteragio na comparticipacdo estatal para o ano de 2021).

Sempre que a UCCl registe uma ocupagdo superior a 85%, o 1SS e Ministéric da Satde pagam o

valor adicional, até perfazer a ocupacdo plena.
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A UMDR dispde de 10 camas, em virtude de o universo ser pequeno, qualquer auséncia de
utentes representa uma forte variagdo. As agudizacBes e admissdo de novos utentes de acordo
com as orientagBes em vigor a data a que se reportam ainda previam periodos de isolamento,
desta feita de 10 dias para quem nio tivesse esquema vacinal completo. Apesar da campanha
vacinal estar em curso durante todo o ano de 2021, ainda continuam a ser admitidos utentes

sem esguema vacinal iniciado ou completo, requerendo por isso isclamento profilatico.

A Portaria n.2 307/2020, de 30 de dezembro, aprova um regime excecional e temporaric de
pagamento dos cuidados de satde e de apoio social prestados nas unidades de internamento
da Rede Nacional de Cuidados Continuados integrados (RNCC1}, decorrente dos ajustamentos
organizacionais motivados pela pandemia de COVID-19. Burante 2020 e até mar¢o de 2021 foi

efetuado pagamento adicional sempre que a taxa de ocupacdo se situou abaixo de 85%.

De referir também que o tempo que medeia a colocacdo de utentes e a admissao efetiva dos
mesmos mantem-se elevado, devido a necessidade de realizagdo teste covid e respetivo tempo

de espera pelos resultados.
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CALENDARIO

Més Datas a Comemorar

Dia Mundial do Doente
Dia Mundial da Radio
Diade S. Valentim
Carnaval

FEVEREIRO

Domingo de Ramos

Dia Mundial da Atividade Fisica 7

Dia Mundial da Saude 7
ABRIL Sexta-Feira Santa 10

Pscoa | 12

Dia Mundial do Livro 23

Dia da Liberdade - 25 de Abril _ 25

Dia Mundial do Ambiente 5
Dia de Portugal 10
Corpo de Deus T
JUNHO Dia Internacional do Piquenique 18
Dia Europeu da Musica 21
Dia de S&o Jodo 24

Comemoracdo dos Santos Populares

:H - Amieo

i ___AGOSTO DiaMundialdaFotorai — .

DEZENMBRO Festa de Natal 20
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Santa Casa da Misericordia de Portel

Relatério de Gestdo 2021

4, CONCLUSAQ

O Relatdrio de Atividades 2021 revela a necessidade de selecionar indicaderes clinicos, ndo
clinicos e de gestdo que evidenciem a agdo da Unidade, tal como a mensurac¢do das varidveis
de modo transversal, permitindo a Equipa efetuar uma autoavaliagdc e uma exposicdo do

trabalho realizado.

Q ano de 2021 foi o segundo ano de pandemia, marcado pelo inicio da vacinagdo contra a Covid-
19, com vérias vagas pandémicas, com sucessivas alteragbes de normas e orientagbes no
dominio da salide com impacto para as empresas, obrigando a uma nova gestdo de recursos
humanos com horarios desfasados entre duas equipas, com absentisme de funcionarios
(isolamentos e isolamentos profilaticos) muitas vezes colocando em risco a prestagdo direta de

cuidados.

Ndo foi possivel para UCC! Portel introduzir novas dinamicas e atividades devido a situagdo
pandémica, tendo-se perdido inclusive o contacto com familias nas reunides regulares de
admissdo, de acompanhamento familiar e de preparacio de alta de forma presencial. As
atividades externas e de envolvimento comunitdrio ficaram também comprometidas pelo

motivo exposto anteriormente.

Ao longo do relatéric constatam-se variaveis que foram alvo de reflexdo e simultaneamente

tomadas medidas preventivas/corretivas, nomeadamente:

e Sensihilizagdo dos colaboradores para a importancia das boas praticas de prevengdo de
infecéo;
¢ Reforgar a formagdo em Prevencdo e Controlo de Infecdo;

¢ Reforgar a formagdc em Prevencdo do Risco de guedas;
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e Melhoria da prestagdo de cuidados (AVD's);

e Sensibilizacdo para a comunicagao com utentes.

Da analise surge, ainda, dados importantes de referir, nomeadamente o diagndstico principal
(motivo de internamento em ULDM), em que os AVC’s associados a deméncias predominam, e
a area de residéncia, com maior relevo para o concelho de Evora. Na Média Duracdo os
diagndsticos sdo Doenca Vascular Cerebral, Fraturas e este ano surge também ulceras de
Pressdo (com especial impacto nos gastos com pensos e tratamentos de enfermagem) os

concelhos de proveniéncia sdo Evora, Reguengos e Portel.

Relativamente aos gastos houve uma redugdo substancial nos produtos adquiridos para a
prestacio direta de cuidados, muito por forca da redugdo dos precos de Equipamentos de
Protecao Individual. As luvas continuam a ser o material que representa maior valor na UCCI
(1.5189,12€). Quanto aos valores totais dos anos 2020 e 2021 nota-se uma redugdo de cerca

de 20.000%€.

Para 2022 a Unidade pretende dar continuidade a alguns projetos ja implementados,
nomeadamente a sensibilizacdo para a Higieniza¢gdo das Maos, Hidrata¢do Oral e a prevencao
do Risco de Quedas, contudo a maior parte as atividades implementadas em anos anteriores
continuam condicionadas, nomeadamente a interagdo entre familia/cuidador/unidade devido

a situacdo pandémica.

Durante o ano de 2021 uma monitoriza¢do sistematica dos gastos, contudo foi enviado ficheiro

por rubricas para analise.
A monitorizacdo de gastos fara parte do plano de agao 2022.

Relatdrio elaborado pelo diretor técnico da UCCI —Joao Cachaco
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Santa Casa da Misericordia de Portel

7 MAPAS DE DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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7.1. BALANCO

Entidade: Santa Casa da Misericordia de Portel

Balango em 31.12.2021 e 31.12.2020

RUBRICAS Notas
- =, 1‘ ‘2021

ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimentos financeiros

Activo corrente
Inventarios
Créditos a receber
Estado e outros entes publicos
Diferimentos
Qutros ativos correntes
Caixa e depdsitos bancarios

Total do Activo
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
FUNDOS PATRIMONIAIS
Fundos
Resultados transitados
Ajustamentos/Outras variagdes nos
fundos patrimoniais

Data
31.12.2020
5+7 2331070,23 2381112,48
6+7 113,85
11 12 282,46 10 900,41

| | 2343352,69] 239212674

8 130641,20 134 626,13
9 142 519,55 119 536,59

10 3667,84 11 131,85

12 8419,67 11 042,86

13 164 677,28 68 495,82

4 27116571 141 105,80
|| 721091,25| 485939,05
| | 306444394 2878 065,79
14 1344 097,96 1344 097,96

14 622 868,78 733 968,74

15 379118,56 394 020,08

46 867,76, -111 099,96

Resultado liquido do periodo
Total dos Fundos Patrimoniais

PASSIVO
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos

Passivo corrente
Fornecedores
Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos
Diferimentos
Outros passivos correntes

| | 58699631 453382387

| | 229921754 2360986,82

178 230,09 63 696,10

178 230,09 63 696,10
16 119 993,64 102.993,;19
10 37 715,76 38 757,16
17 42 466,54 29 644,97
12 66 392,98

320427,39 281 987,55

Total do Passivo 765 226,40 517 078,97

Total dos Fundos patrimoniais e do Passivo
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7.2. DEMONSTRACAO DO RESULTADO POR NATUREZA

Entidade: Santa Casa da Misericérdia de Portel

Demonstragéo dos resultados por natureza do periodo findo em 31.12.2021 e 31.12.2020

Periodos

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS _
2021 2020

Vendas e servigos prestados 19 1703 109,50 1679958,35

Subsidios , doacées e legados a exploragao 20 1155141,27 1045399,10
Custo das mercadaorias vendidas e Consumidas 8 -824 209,76 -813 207,96
Fornecimentos e servigos externos 21 -452 868,02 -430 295,01
Gastos com pessoal 22 -1 570 005,56/ -1563 069,68
Imparidades de dividas a receber (perdas/reversdes) 10 -839,00 -2 562,00
Aumentos /Reducdes de justo valor -508,84 -134,63
QOutros rendimentos 23 55 850,15 69 080,10
Outros gastos 24 -26 592,41 -25538,42

Resultado antes de depreciactes, gastos de financiamento e impostos - 39 077,33 -40 370,15

Gastos/reversoes de depreciagdo e de amortizagao 5 -83 547,31 -68 545,36

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) - -108 915,51

Juros e gastos similares suportados 25 -2397,78 -2 184,45

Resultado antes de impostos _ -46 867,76 -111 099,96

Imposto sobre rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo _ -46 867,76

‘Ganhos | 2913 592,08 279430292

IGastos -2 960 459,84| -2 905 402,88

-46 867,76 -111 099,96
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7.3. DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS CAIXA EM 31.12.2021 E 31.12.2020

RUBRICAS \

Fluxos de caixa de actividades operacionais

Recebimentos de clientes e utentes 1676 189,09 1727 842,12
Pagamentos a fornecedores -1250715,45 -1282 93262
Pagamentos ao pessoal -1 575 408,34 -1 584 040,64

Caixa geradas pelas operacoes -1149934,70, -1139131,14

Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento
QOutros recebimentos/pagamentos 1153 578,16 1086 695,55

Fluxos das actividades operacionais (1) 3 643,46' -52 435,59

Fluxos de caixa das actividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:

Activos fixos tangiveis -33 479,34 -166 789,29

Activos fixos Intangiveis 0,00 0,00

Investimentos financeiros -1382,05 -1613,72

Recebimentos provenientes de:
Activos Fixos Tangiveis 159,00
Outros Activos 23438,88 23 206,80
Subsidios ao Investimento 8 060,04 0,00
Juros e rendimentos similares 94,10 148,19
Fluxos das actividades de investimento (2) 310037 -145 048,02

Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de
Financiamentos Obtidos 150 000,00 120 000,00|
Doagoes - Donativos 4 649,32 16 170,71
Pagamentos respeitantes a:
Empréstimos Obtidos -22 644 44 -26 658,93
-2184.45
107 327,33
[
-90 156,28
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 141 105,80 231 198,74

Juros suportados -2 479,06

Fluxos de actividades de financiamento (3) 129 525,82

Variagéo de caixa e seus equivalentes (1 +2 + 3) 130 059,91

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 271 165,71 141 105,80
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Total dos

DESCRICAO riscoes | RESUtado Fundos
s liquido da

periodo Patrimoniais

POSICAQ NO INiCIO DO PERIODO 2020

ALTERAGOES NO PERIODO

Outras alteragtes reconhecidas nos Fundos
Patrimoniais

RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO

RESULTADO INTEGRAL

OPERACOES COM INSTITUIDORES NO
PERIODO

Subsidios, doagdes e legados

POSICAQ NO FIM DO PERIODO 2020

Totaldos
Fundos
Patrimoniais

POSIGAO NO INICIO DO PERIODO 2021 1344 097 96

ALTERAGOES NO PERIODO

Qutras alteragfes reconhecidas nos Fundos

S 11099 96 111099 96 -#4 80152
Patrimoniais

111099 56 -¥ 90152 111085 96 -¥ 90152

RESULTADO LiQuIDO DO PERIODO 4686776

RESULTADO INTEGRAL

OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO
PERIODO

POSICAO NO FIM DO PERIODO 2021 6+7+8+10 34409796| 62286878 3781B.56
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-Maria José Carrico Castilho-

-Secretaria-
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8. ANEXO 2021 - SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PORTEL
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1- IDENTIFICACAD

A SCMP é uma institui¢do particular de solidariedade social (IPSS} constituida em 1498, com
sede na Praca Da Republica N.2 1, em Portel e tem como atividade principal a drea social,
nomeadamente estrutura residencial para pesscas idosas, centro de dia, servico de apoio

domicilidric e unidade de cuidados continuados integrados.
C CAE principal da instituicdo é 87301 e como secundario 0 47730 e 87100.

As demonstracdes financeiras anexas sdo apresentadas em Euros, dado que esta é a divisa
utilizada preferencialmente no ambiente econémico em gue a Misericérdia opera, logo a

moeda funcional.

Estas demonstracBes financeiras foram aprovadas pela Mesa Administrativa em 4 de abril de
2022 e é opinido da Mesa Administrativa que as mesmas refletem de forma fidedigna as
operagbes da SCMP, a sua posicdo e desempenho financeiro e fluxos de caixa. As
demonstragdes financeiras estdo ainda sujeitas a aprovagdo pela Assembleia Geral, nos termos

do Compromisso da SCMP.

2 - REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras anexas foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operacdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com as Normas
Contahbilisticas e de Relato Financeiro (NCRF) previstas pelo Sistema de Normalizagio
Contabilistica (SNC) para as entidades do sector ndo lucrativo, aprovade pelo Decreto-lei n.2

36-A/2011.

Ndo foram derrogadas quaisquer disposicdes do SNC gue tenham tido efeitos nas
demonstragBes financeiras e na imagem verdadeira e apropriada do ativo, passivo e dos

resultados da entidade.
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O conteudo das contas das demonstragdes financeiras é comparave! cam o do anc anterior.

3 - PRINCIPALS POLITICAS CONTABILISTICAS

As demonstracfes financeiras foram preparadas a partir dos livros e registos contabilisticos da
Misericérdia, mantidos de acordo com a estrutura conceptual e as normas contabilisticas e de
relato financeiro aplicaveis, com ¢ objetive de proporcicnar aos seus utentes uma imagem
verdadeira e apropriada da posicio financeira, do desempenho (resultados) e das alteragdes

na posigdo financeira da Misericordia (fluxos de caixa e alteragSes dos capitais proprios).

Segue-se um conjunto de pressupostos, definigdes e outras informagdes relevantes para

melhor compreensao da forma como as demonstracdes financeiras foram preparadas.

3.1 - BASES PARA A APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS {BADF)

As demonstracfes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e registos
contabilisticos da Instituicdo, de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Sector Nao Lucrativo (“NCRF-ESNL”) e com as bases de apresentacdo das

demonstragtes financeiras (BADF):
3.1.1. - PRESSUPOSTO DA CONTINUIDADE

No dmbito do pressuposto da continuidade, a entidade avaliou a informacdo de que dispde e
as suas expectativas fuiuras, tendo em conta a capacidade da entidade prosseguir com a sua
atividade. Da avaliacdo resultou que entidade continuard a operar no futurc previsivel,

pressupondo-se a sua continuidade,
3.1.2. - PRESSUPOSTO DO REGIME DO ACRESCIMO (PERIODIZACAQ ECONOMICA)

Os elementos das demonstraces financeiras (ativos, passivos, capital proprio, rendimentos e

pastos) sdo reconhecidos logo que satisfeitas as defini¢des e os critérios de reconhecimento de
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acordo com a estrutura conceptual, independentemente do momento do pagamento ou do

recebimento.
3.1.3.- CONSISTENCIA DE APRESENTACAO

A apresentacdo e classificacdo de itens nas demonstracdes financeiras esta consistente de um

periodo para o outro.
3.1.4. - MATERIALIDADE E AGREGACAO

A materialidade depende da dimensdo e da natureza da omissao ou do erro, ajuizados nas
circunstancias que os rodeiam. Considera-se que as omissdes ou declaragdes incorretas de
itens sdo materialmente relevantes se puderem, individual ou coletivamente, influenciar as
decisdes economicas tomadas por parte dos utentes com base nas demonstragdes financeiras.
Um item que ndo seja materialmente relevante para justificar a sua apresentagdo separada na
face das demonstragoes financeiras pode, porém, ser materialmente relevante para que seja

apresentado separadamente nas notas do presente anexo.

As demonstracdes financeiras resultam do processamento de grandes numeros de transacoes
ou outros acontecimentos que sdo agregados em classes de acordo com a sua natureza ou
funcdo. A fase final do processo de agregacdo e classificagdo é a apresentacdo de dados
condensados e classificados que formam linhas de itens na face do balanco, na demonstragdo
dos resultados, na demonstragdo de alteragdes no capital proprio e na demonstragdo de fluxos

de caixa ou no anexo.
3.1.5. - COMPENSACAO

Os ativos e os passivos, os rendimentos e 0s gastos, ndo sdo compensados exceto quando tal

for exigido ou permitido por uma NCRF.
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3.1.6. - INFORMAGCAO COMPARATIVA

A informac¢do esta comparativa com respeito ao periodo anterior para todas as quantias
relatadas nas demonstragdes financeiras. A informagdo comparativa foi incluida para a
informacdo narrativa e descritiva quando é relevante para uma compreensdo das
demonstracdes financeiras do periodo corrente, a menos que uma NCRF o permita ou exija de

outra forma.

3.2. — POLITICAS DE RECONHECIMENTO E MENSURACAO

ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sdo inicialmente registados ao custo de aquisi¢ao ou producao, o que
compreende (i) o seu preco de compra, (ii) quaisquer custos diretamente atribuiveis para
colocar o ativo na localizagdo e condigdo necessarias para o mesmo ser capaz de funcionar da
forma pretendida; e (iii) sempre que aplicavel, a estimativa inicial dos custos de

desmantelamento e remogdo do item e de restauracdo do local no qual este esta localizado.

Ap6s o reconhecimento inicial, os ativos fixos tangiveis continuam a ser registados pelo custo

menos qualquer depreciagdo acumulada e perdas por imparidade acumuladas.

As depreciacdes sdo calculadas, apds a data em que os bens estejam disponiveis para serem
utilizados, pelo método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado
para cada grupo de bens. A quantia depreciavel dos ativos é determinada apos deduc¢do do seu

valor residual, sempre que este ndo é considerado imaterial.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimados. Existindo
algum indicio de que se verificou uma alteracgdo significativa da vida util ou da quantia residual
de um ativo, é revista a depreciacdo desse ativo de forma prospetiva para refletir as novas

expectativas.
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Os dispéndios com reparagdo que nao aumentem a vida util dos ativos nem resultem em
melhorias significativas nos elementos dos ativos fixos tangiveis sdo registadas como gasto do
periodo em que incorridos. Os dispéndios com inspec¢dao e conservacao dos ativos sdo

registados como gasto.

Os ativos fixos tangiveis em curso referem-se a ativos em fase de construgao, encontrando-se
registados ao custo de aquisicdo deduzido de eventuais perdas de imparidade. Estes ativos sao
depreciados a partir do momento em que estdo disponiveis para uso e nas condicbes

necessarias para operar de acordo com o pretendido pelo 6rgdo de gestdo."

As mais ou menos valias resultantes da alienacdo ou abate do ativo fixo tangivel sdo
determinadas como a diferenca entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico na data
de alienacdo ou abate, sendo registadas na demonstracdo dos resultados nas rubricas “Outros

rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e perdas”.

Os ativos fixos tangiveis sdo depreciados anualmente durante as vidas uteis estimadas,

nomeadamente:

Descricao Vida util estimada

Terrenos e recursos naturais -

Edificios e outras construcoes 20 anos
Equipamento basico 6 anos _|
Equipamento de transporte 4 anos |
Equipamento administrativo 5-6 anos

Outros ativos fixos tangiveis 5-6 anos

Os imdveis cujos fins sdo a obtencdo de rendas sdo tratados de acordo com o ponto 7 da

NCRF-ESNL: Ativos fixos Tangiveis.
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INVENTARIOS

Os Inventéarios sdo valorizados ao menor entre o seu custo histdrice e o valor realizédvel liquido.
O custo dos inventarios inclui todos os custos de compra, custos de conversdo e outros custos
incorridos para colocar os inventarios no seu iocal e na sua condigdo atual. O valor realizavel
liguido é o preco de venda estimado no decurse normal da atividade deduzido dos respetivos

custos de venda.

Quando o valor realizéavel liquido foi mais baixo que o valor de custo, bem como o valor dos
materiais potencialmente ohsoletos, estes encontram-se registados na rubrica perdas de

imparidade de inventarios (perdas/ reversées).

O método de custeio adotado para a valoriza¢do das saidas de armazém é o custo médio.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O tratamento contabilistico dos instrumentos financeiros e respetivos requisitos de

apresentac¢do e divulgacdo é realizado de acordo com o ponto 17 da NCRF-ESNL,

Os ativos e os passivos financeiros sdo mensurados {i} ao custo menos perda por imparidade

ou (ii) ao justo valor com as alteracdes reconhecidas na demonstragio dos resultadoes.

Ao custo menos perda por imparidade - Os ativos e passivos financeiros aoc custo menos perda

por imparidade incluem: clientes, outras contas a receber, fornecedores, outras contas a pagar

e empréstimos obtidos.

Ao justo valor com as alteragdes reconhecidas na demonstragdo dos resuitados - Todos os
ativos e passivos financeiros ndo mensurados pelo custo menos perda por imparidade sdo
mensurados ao justo valor com as alterag6es reconhecidas na demonstracdo dos resultados,

na rubrica aumentos / reducbes de justo valor.

Pag. 76



Santa Casa da Misericordia de Portel

Relatdrio de Gestdo 2021

Imparidade de ativos financeiros e sua reversio - Os ativos financeiros mensurados pele custo

menos perda por imparidade sdo sujeitos a testes de imparidade em cada data de relato.

Se o montante da perda por imparidade diminui e se tal diminuigdo estiver objetivamente
refaciohada com um acontecimento que deu lugar ao reconhecimento da perda, esta deve ser
revertida até ac limite do montante que estaria reconhecido caso a perda ndo tivesse sido

inicialmente registada.

As perdas por imparidade e sua reversdo sdo registadas em resuitados na rubrica Imparidade
de dividas a receber (perdas / reversdes) ou de cutras imparidades (perdas / reversdes) no

periocde em que sdo determinadas.

Desreconhecimento de ativos e passivos financeiros - S8o desreconhecidos ativos financeiros
apenas quando os direitos contratuais aos seus fluxos de caixa expiram ou guando transfere
para outra entidade os ativos financeiros e todos os riscos e beneficios significativos associados
a posse dos mesmos. Sdo desreconhecidos os ativos financeiros transferidos relativamente acs
quais sdo retidos alguns riscos e beneficios significativos, desde que o controio sobre os
mesmos tenha sido cedido. Os passivos financeiros sdo desreconhecidos apenas quando a

correspondente obrigacdo seja liguidada, cancelada ou expire.
IMPARIDADE DE ATIVOS

A data de cada relato, e sempre gue seja identificado um evento ou altera¢io nas circunstancias
gue indiguem que o montante pelo qual o ativo se encontra registado possa ndo ser
recuperavel, é efetuada uma avaliacdo de imparidade dos ativos. Sempre que ¢ montante pelo
qual o ativo se encontra registado € superior a sua quantia recuperavel, é reconhecida uma

perda por imparidade, registada em resultados.
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A quantia recuperavel é a mais alta entre o preco de venda liquido e o valor de uso. O preco de
venda liquido é o montante que se obteria com a alienagdo do ativo, numa transagdo entre
entidades independentes e conhecedoras, deduzido dos custos diretamente atribuiveis a
alienacio. O valor de uso é o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados que sdo
esperados gue surjam do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no final da sua vida util.
A guantia recuperavel é estimada para cada ativo, individualmente ou, no caso de ndo ser
possivel, para a unidade geradora de fluxos de caixa a qual o ativo pertence. A reversdo de
perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anteriores é registada quando se conclui
gue as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou diminuiram. A
reversio das perdas por imparidade é reconhecida na demonstracdo dos resuitados sendo
efetuada até ao limite da guantia gue estaria reconhecida {liqguida de amortiza¢do ou

depreciacio) caso a perda por imparidade ndo se tivesse registado em exercicios anteriores.
QUTRAS CONTAS A RECEBER

As contas a receber sio mensuradas ao custo menos perda de imparidade. As perdas por

imparidade verificadas sdo reconhecidas nos resultados.

O ajustamento para imparidade das contas a receber é estabelecido guando ha evidéncia
objetiva de que ndo sera recebida parte ou a totalidade dos montantes em divida, nos termos
acordados. Dificuidades financeiras significativas por parte do devedor, probabilidade de o
devedor se tornar insolvente ou a falha sucessiva de pagamentos por parte do devedor, 530

considerados indicadores de que a conta a receber estd numa situagdo de imparidade.

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa compreende o dinheiro em caixa e em depdsitos a ordem. Equivalentes de caixa

consistem em investimentos a curto prazo (ndo superior a trés meses), altamente liquidos que
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sejam prontamente convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos

a um risco insignificante de alteracgdes de valor.”
PROVISOES

As provisdes sdo reconhecidas quando, e somente guando, a entidade tenha uma obrigagde
presente (legal cu construtiva} resultante de um evento passado, seja provavel que para a
resolucdo dessa obrigacdo ocorra uma saida de recursos e o montante da obrigagao possa ser

razoavelmente estimado.

A quantia reconhecida das provisdes corresponde ao valor presente da melhor estimativa, na
data de relato, dos recursos necessarios para liquidar a obrigacdoe, considerando os riscos e
incertezas associados a obrigagdo. O montante das provisdes é revisto na data de cada
demonstragdo da posigdo financeira e ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa

data.

As obrigacOes presentes de qualquer contrato oneroso em que a SCM Portel € parte integrante
das disposicbes de um contrato ou acordo, cujo cumprimento tem associados custos que

excedem os beneficios econdmicos derivados do mesmo, sdo registados come provisées.

RECONHECIMENTO DE GASTOS E PERDAS E DE RENDIMENTOS £ GANHOS

Os gastos e rendimentos sdo reconhecidos no periode a que dizem respeito, de acordo com o
principio da especializaco de exercicios, independentemente da data/momento em que as
transacdes sdo faturadas. Sdo estimados os gastos e rendimentos cujo valor real ndo seja

conhecido.
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VENDAS DE BENS

O rédito proveniente da venda de bens apenas é reconhecido quando (i) sdo transferidos para
o comprador os riscos e vantagens significativos da propriedade dos bens, (ii) ndo seja mantido
um envolvimento continuado de gestdo com grau geralmente associadc com a posse ou o
centrolo efetive dos bens vendidos, {iii) a quantia do rédito pode ser fiavelmente mensurada,
{iv) seja provavel que os heneficios econdmicos associados com as transagdes fluam para a
Misericordia e (v) os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transagdo possam ser

fiavelmente mensurados.

As vendas sdo reconhecidas liquidas de impostos, descontos e outros custos inerentes a sua
concretizagdo, pelo justo valor do montante recebido ou a receber. As restantes receitas e
despesas sdo registadas de acordo com o pressuposto do acréscimo pelo que sdo reconhecidas
a medida que sdo geradas independentemente do momente em que sdo recebidas ou pagas.
As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas

geradas sdo registadas nas rubricas de diferimentos ou outras contas a pagar ou a receber.
PRESTACAO DE SERVICOS

O rédito associado com uma transagdo que envolva presta¢do de servigos € reconhecidoe
guando o desfecho dessa transagio possa ser fiavelmente estimado, isto é, quando: {i) a
quantia de rédito seja fiavelmente mensurada; {ii) seja provavel que beneficios economicos
associados com a transagdo fluam para a Misericdrdia; {iii) a fase de acabamento da transagdo
a data do balanco seja fiavelmente mensurada; e (iv) os custos incorrides com a transagdo e os

custos para concluir a transacdo sejam fiavelmente mensurados.

O rédito proveniente das quotizagBes é considerado como prestagdo de servigos.
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SUBSIDIOS E OUTROS APOIOS DAS ENTIDADES PUBLICAS

Os subsidios do Governo sdo reconhecidos apenas quando existe seguranca razoavel de que

serdao recebidos e que a Entidade cumprira as condigdes inerentes aos mesmos.

Os subsidios do Governo nao reembolsaveis relacionados com ativos ndo correntes sdo
inicialmente reconhecidos nos fundos patrimoniais e subsequentemente imputados numa
base sistematica como rendimentos durante os periodos necessarios para balancea-los com os

custos relacionados que se pretende que eles compensem.

Os subsidios do Governo reembolsaveis relacionados com ativos ndo correntes sao

contabilizados como passivos.

Os subsidios do Governo relacionados com rendimentos, sdo reconhecidos como rendimentos
na demonstracdo dos resultados pelo periodo necessario para os balancear com os gastos que

se destinem a compensar.

Subsidios do Governo que tém por finalidade compensar perdas ja incorridas ou que nao tém
custos futuros associados sdo reconhecidos como rendimentos do periodo em que se tornam

recebiveis.

Quando o subsidio consiste na transferéncia de um ativo ndo monetario (por exemplo terrenos
ou outros recursos para uso da entidade), procede-se a avaliagdo do ativo ndo monetario e
contabiliza-se quer o subsidio quer o ativo ndo monetario por esse justo valor. Caso este ndo
possa ser determinado com fiabilidade, tanto o ativo como o subsidio sdo registados por uma

quantia nominal.
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CUSTOS DE EMPRESTIMOS OBTIDOS

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo reconhecidos como um
gasto do periodo em que sejam incorridos, de acordo com o principio da especializacao dos
exercicios. Os custos de empréstimos obtidos que sejam diretamente atribuiveis a aquisicao,
construgdo ou produgdo de um ativo que se qualifica como parte do custo desse ativo sdo

também reconhecidos como um gasto do periodo em que sejam incorridos.
PASSIVOS E ATIVOS CONTINGENTES

Os ativos contingentes sdo possiveis ativos provenientes de acontecimentos passados e cuja
existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais acontecimentos
futuros incertos ndo totalmente sob o controlo da entidade. Os ativos contingentes nao sdo
reconhecidos nas demonstracoes financeiras da entidade mas sao objeto de divulgacdo quando
e provavel um influxo de contributos para o desenvolvimento das atividades presentes e

futuras da entidade.

Os passivos contingentes sdo definidos como: (i) obrigagdes possiveis que surjam de
acontecimentos passados e cuja existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia, ou nao,
de um ou mais acontecimentos futuros incertos ndo totalmente sob o controlo da entidade; ou
(ii) obrigagoes presentes que surjam de acontecimentos passados mas que ndo sao
reconhecidas porque ndo é provavel que um fluxo de recursos que afete beneficio econémicos
seja necessario para liquidar a obrigagdo ou a quantia da obrigacdao ndo pode ser mensurada
com suficiente fiabilidade. Os passivos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstragdes
financeiras da entidade, sendo os mesmos objeto de divulgagdao, a menos que seja remota a
possibilidade de um exfluxo de recursos que incorporem contributos para o desenvolvimento

das atividades presentes e futuras da entidade.
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JUiZOS DE VALOR, ESTIMATIVAS E PRESSUPOSTOS CRITICOS

Na preparacdo das demonstracGes financeiras foram adotados certos pressupostos e
estimativas que afetam os ativos e passivos, rendimentos e gastos relatados. Todas as
estimativas e assuncoes realizadas pelo 6rgao de gestdo foram efetuadas com base no seu
melhor conhecimento existente, a data de aprovagdo das demonstragdes financeiras, dos

eventos e transagGes em curso.
ACONTECIMENTOS SUBSEQUENTES

Os acontecimentos apés a data do balango que proporcionem informacao adicional sobre
condicdes que existiam a data do balanco, ou seja acontecimentos apds a data do balango que
ddo origem a ajustamentos, sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos apos a
data do balango que proporcionem informacgao sobre condigdes que ocorram apods a data do
balanco, ou sejam acontecimentos apos a data do balango que ndo ddo origem a ajustamentos,
sdo divulgados nas demonstraces financeiras, se forem considerados materialmente

relevantes.
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4 - CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

A caixa e seus equivalentes sao assim decompostos:

Variagdo 2021/2020
Caixa e seus equivalentes 31-12-2021 31-12-2020

Caixa 1611,81 225277 640,96 -28,45%
Depositos a ordem 269 553,90 138 853,03 130 700,87 94,13%

Os valores em caixa sdo o somatoério dos caixas existentes na SCMP. Existem duas caixas na
secretaria da instituicdo uma denominada Caixa Sede (saldo 311,03 €) e outra denominada
Caixa Utentes (saldo 1 084,96€) para recebimentos e pagamentos aos utentes da institui¢ao.
Existe ainda uma caixa na Farmacia (saldo 205,48€) e uma caixa na UCCI (saldo 10,34 €) para

regularizagdo de pequenos valores a fornecedores ou pagamentos de servicos.

Depdsitos a Ordem

A Santa Casa da Misericordia de Portel tem 6 contas bancarias a ordem, ativas.

Na Caixa Geral de Depositos sdo duas, uma para a atividade corrente da instituicao (saldo
29.698,83€) e a outra para os movimentos de conta corrente dos seus utentes (saldo

20.372,54¢).

Devido ao encerramento do balcdo na vila de Portel do Banco Millennium BCP, a conta dessa
instituicdo bancaria deixou de ser movimentada com a frequéncia verificada em anos
anteriores (saldo 191,48 €). Normalmente, efetuava-se nessa conta, o movimento da Farmacia
da Misericordia. Grande parte desse movimento comegou a ser feito na conta da Caixa de

Crédito Agricola Mutuo apds o encerramento do balcdo do BCP.
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Na Caixa de Crédito Agricola Mutuo sdo também duas as contas utilizadas, a primeira de
utilizagdo geral da Instituicdo (saldo 96.570,56€) e a segunda de utilizagao para os movimentos

afetos a UCCI (saldo 10.846,84€).

Durante o ano de 2021, abriu a SCMP uma conta a ordem, denominada conta economia social
no Banco Montepio, entidade bancaria muito direcionada para o apoio as entidades sociais

sem fins lucrativos (saldo 111.873,65€ ).

Depésitos a prazo
A Santa Casa da Misericérdia de Portel durante o ano de 2021, ndo teve qualquer depdsito a

prazo ativo.

5 - ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 o movimento
ocorrido nos ativos fixos tangiveis e as respetivas depreciacdes e perdas por imparidade

acumuladas, foi o seguinte:

Terrenose Edificiose . . . Ativos Fixos
Equipamento | Equipamento | Equipamento | Outros Activos

Recursos QOutras
MNaturais Construce

Tangiveisem Total

Basico Transporte | Administrativo | Fixos Tangivels

Custo Aquisicio 74500,00 3414144,65  B9726534  141850,23 29121281 §6542,71  435995,67) 492912537

-141860,23

Abertura

131080544 747 168,99 -281635,52  -66542,71 -2'548 012,89

144,14

Transferéncie

0,00

.
2954139 1865,95 2 068,00 3347934

0,00 <55132,36 -25860,37 =2384,72 0,00 -83 377,45

74 500,00 3414 144,66 526808,73 1'#1'360,_23 292938,62 66542,71 45667 62 486246C,57

Depreciagbes Acumuladas 0,00 -1365937,80 -773029,36  -141860,23] -28402024 b6 542,71 0,00/ -2631390,34
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Comparativamente a 2020, os investimentos efetuados em 2021 foram bastante modestos,
sendo apenas investido 31.411,34 €, onde os valores mais relevantes foram gastos com a

aquisicao de um basculante a gas e uma maquina secadora.

As deprecia¢Oes dos ativos fixos tangiveis estdo reconhecidas, na sua totalidade, na rubrica
“Gastos de depreciagdo e de amortizacdo” da Demonstracdo dos Resultados. A sua

contabilizagdo faz-se de acordo com o tempo de utilizagdo, por duodécimos.

6- ATIVOS INTANGIVEIS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 o movimento
ocorrido nos ativos fixos intangiveis e as respetivas depreciacdes e perdas por imparidade

acumuladas, foi o seguinte:

Programas

Computador

Custo Aquisicdo 3 247,09 3247,09

Depreciacdes Acumuladas -3133,24 -3133,24

Abertura

Valor Liquido 113,85 113,85

Adicoes 0,00

eréncias

Depreciactes /Transferéncias 0,00

15f

Sub Total 0,00 0,00
] Aquisicdes e Adigdes 0,00 0,00
Depreciagdes 113,85 113,85
Sub Total -113__,85 -113,85
3 247,09 3247,09

Depreciacoes Acumuladas -3 247,09 -3 247,09

PiLiquido |
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7 — INVESTIMENTOS EM CURSO

O ano de 2021 foi o terceiro ano em func¢des da nova mesa administrativa. Foram elaboradas
e preparadas algumas candidaturas aos fundos europeus e nacionais para a concretizagdo de
alguns investimentos estruturantes para a Instituicdo, bem como para a contratacao de alguns

profissionais para a Instituicao.

As candidaturas efetuadas foram:

CO3SO — Empreendedorismo social —Permitiu a contratagdo de 2 técnicos especializados

(psicomotricista e terapeuta ocupacional) para a resposta social ERPI.

Realidade Virtual Integracdo Social Idoso —em parceria com a empresa VR2Work, desenvolveu-
se este projeto com o objetivo de promover e facilitar a integracao social do idoso
institucionalizado, através do uso da Realidade Virtual na saiide mental, ao nivel da supressao

ou diminuicao da depressao e ansiedade moderada a grave.

Mobilidade Verde — Aquisicdo de Viaturas Elétricas para SAD — foi elaborada candidatura PRR
para aquisicdo de veiculo elétrico, vocacionado para dar resposta as solicitagdes da resposta

SAD.

Ampliacdo do ERPl da SCMP — iniciou-se o processo de levantamento arquiteténico das
instalacdes e concecdo de projetos de arquitetura e especialidades bem como da candidatura
para apresentacao ao PRR da ampliagdo da ERPI da SCMP a Medida - Requalificacao e
alargamento da rede de equipamentos e respostas sociais. Muito contribuiu a parceria com o
Municipio de Portel, através da disponibilidade dos seus técnicos para o desenvolvimento e

acompanhamento do processo.
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8 - INVENTARIOS
O inventario tem a seguinte composicao:

31-12-2021

Inventdrios Perdas

i lor uantia
Valor bruto Rescas Qaanta yalo imparida Q

imparidade liquida bruto Ja liquida

Mercadorias ' 105 335,77 105 335,77 98 966,42 98 966,42
Matérias-Primas, subsidiarias e de

25 305,43 2530543 35659,71 35 659,71
consumo

130 641,20 0,00 | 130 641,20 | 134 626,13 | 0,00 134626,13

Em 31 de Dezembro de 2021, o custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas é o
seguinte:

Descontos{nev

Mercadorias 98 966,42 98 966,42
MP Géneros Alimentares 5324,20 532420
MP Fraldas 1 156,40 1156,40
Subsidiarias e Consumo 29/179,94: 2879171
Mercadorias 687 717,48 29134,20 658 583,28
MP Géneros Alimentares 142 776,23 2026,15 140 750,08
MP Fraldas 29.815,88 29 815,88
Subsidiarias e Consumo 8924,41 -8924,41
Mercadorias 105 335,77 105 335,77
MP Géneros Alimentares 3625,12 362512
MP Fraldas 1425,61 142561
Subsidiarias e Consumo 20254,70 20 254,70
Mercadorias 681 348,13 2913420 652 213,93
MP Géneros Alimentares 144 475,31 2 026,15 142 449,16

MP Fraldas + Subs Consumo 38 471,08 8924,41 29 546,67
Total 864 294,52 40 084,76 824 209,76

Existéncias Iniciais

Compras

Existéncias Finais

31-12-2021
Custo das mercadorias vendidas e das matérias

i - Matérias Primas e Materiais de
consumidas Mercadorias S Total
subsididrias consumo

Inventdrios iniciais 98 966,42 5324,20 30 335,51 134 626,13
Compras 658 583,28 140 750,08 29 815,88 829 149,24
Reclassificacdo e regularizacdo de inventarios -8924 .41 -8924 .41
Inventirios finais 105 335,77 3162512 21680,31 130 641,20

CMVMC 652 213,93 142 449,16 29 546,67 824 209,76
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Em 31 de Dezembro de 2020, o custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas foi o
seguinte:

31-12-2020

i 4 Matérias Primas e Materiais de
consumidas Mercadorias Pais s Total
subsidiarias consumo

Inventdrios iniciais 85 604,31 5621,64 16:113,78 107 239,73
Compras 654002,17 145 717,82 40 774,37 840 494 36
Reclassificacdo e regularizacdo de inventarios 0,00
Inventarios finais 98 966,42 532420 3033551 134 626,13

640640,06] 14601526 81320796

Custo das mercadorias vendidas e das matérias

9 — CREDITOS A RECEBER - UTENTES E CLIENTES

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 a rubrica clientes e utentes

decompse-se da seguinte forma:

31 12-2021 31-12-2020
Clientes Perdas por Perdas por
rmaridade imparidade

Clientes Farmaécia 93 510,07 93 510,07 69 836,85 69 836,85
Clientes Ucci 36-932_,53 0,00 36 932,53 37 565,05 -4.052,62 33 512,43
Clientes Lar / CD / A. Domicilidrio/ Outros 12 076,35 0,60 1207695 20543,68 -4 356,37 1618731

142519,55 142 519,55 127 945,58 -8408,99| 119 536,59

T,

Clientes Farmacia 93 510,07 69836,85 23673,22 0,34
Clientes Ucci 36 932,53 33 512,43" 3420,10 0,10
Clientes Lar / CD / A. Domiciliario/ QOutros 12 076,95 16187,31  -4110,36 -0,25

142519,55| 119536,59] 2298296 19,23%

Verificou-se em 2021, comparativamente ao ano de 2020 um acréscimo dos valores em conta
corrente de clientes. Foi uma diferenca, que continua dentro dos valores expectaveis em divida
de clientes. Os maiores saldos em aberto sdo das entidades que tutelam os setores das

atividades da Instituicdo.
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Existe um saldo a débito no valor de 53.188,35 € da conta da ARS Alentejo referente a
comparticipagdo dos medicamentos do més de dezembro, vendidos na Farmacia da
Misericordia e ainda um valor de 32.459,06 € referente ao valor da comparticipa¢dao da UCCI

tambem do més de dezembro de 2021.

10 - ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 a rubrica estado e outros entes

publicos decompoe-se da seguinte forma:
Todos os impostos a pagar apresentados no passivo em 31/12/2021 foram pagos durante o

més de janeiro de 2022 na data respetiva para pagamento.

31122021 | 31122020

Ativo
Imposto sobre o valor acrescentado 3 667,84 147134,85

3667,84 1113185

Passivo

Retencao de imposto sobre o rendimento 6924,00 7 161,44
Imposto sobre o valor acrescentado 3 031,70 1326,67
Contribuicdes para a Seguranca Social 27 639,34 30 106,90
Fundos Compensacdo 120,72 162,15

3771576 38757,16

No caso do IVA a receber, esta contabilizado o valor do IVA a reembolsar referente a 50% do
IVA da aquisicdo dos géneros alimentares e investimentos efetuados, reembolsos solicitados

no ano de 2021.
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11 — INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica de investimentos financeiros é a seguinte:

Investimentos Financeiros 31-12-2021 31-12-2020

Udifar 2 634,44 2 634,44
Plural 100,00 100,00
Certificados Renda Perpétua 14,13 14,13
Fundo Compensacio 9 533,89 8151,84

12 — DIFERIMENTOS

Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica diferimentos decompde-se da seguinte forma:

| san |32

Diferimentos - Ativo
Gastos a reconhecer
... Seguros liguidados 7 510,96 10 671,01
... Outros Gastos a reconhecer 908,71 371,85
Diferimentos - Passivo | " e
Rendimentos diferidos
...PORA 2020 CO3SO 46 227,58
... IEFP Estdgios Profissionais 20 165,40 0,00

66392,98] 0,00

Nesta rubrica foi movimentada a conta de seguros liquidados e a conta outras despesas com

custo diferido que tem justificacdo pelo contrato de formagdo com a firma Megalentejo e ainda
com o contrato de manutengdo dos elevadores com a firma Otis. Tanto para os seguros como
para a formacdo e contratos de manutenc¢do, apenas sdo reconhecidos os gastos no ano de
2021, os valores referentes ao n2 de meses/dia do respetivo ano. A diferenca sera contabilizada

como gasto no ano seguinte.
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IEFP — Estagios Profissionais — toda a despesa e rendimento referentes aos estagios
profissionais desenvolvidos durante o ano de 2021, foram considerados no respetivo ano em

que ocorreram.

13 - OUTROS ATIVOS CORRENTES

Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica “outros ativos correntes” decompde-se da seguinte
forma:

51647,66 4313839
11302962 25 357,43

Os “devedores por acréscimo de rendimentos” discriminam-se como segue:

Devedores por Acréscimos de Rendimento 31-12-2021 31-12-2020

Mensalidade Utentes 8 639,84 6165,80
Utentes UCCI LDM - més 12 5163,47 4 165,35
Utentes UCCI MDR - més 12 3 476,37 2000,45

Comparticipacdo no Internamento 43 007,82 36972,59
Diaria Internamento ARS UCCI LDM 7 389,67 6 082,65
Diaria Internamento ARS UCCI MDR 15 790,32 12 088,56
Remuneragao Adicional ARS UCCI LDM 859,74 0,00
Remuneracao Adicional ARS UCCI MDR 2 140,08 0,00
Medicamentos ARS UCCI LDM 3 743,57 3 266,55
Medicamentos ARS UCCI MDR 3398,85 2 602,05
Comparticipacdo Utentes SS UCCI LDM 5 739,33
Comparticipagao Utentes SS UCCI MDR 2 294,50
Fraldas SS UCCI LDM 462,08 403,20
Remuneracao Adicional SS UCCI LDM 1321,74 8,37
Remuneracdo Adicional SS UCCI MDR 760,35 0,00
Complemento Dependencia SS + VRSS ERPI 2918,62 2 625,36
Comparticipacao Adicional SS - ERPI 4222,80 1862,02
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O quadro anterior justifica o acréscimo de rendimentos considerado no ano de 2021. Os valores

estdo aferidos com os documentos recebidos em janeiro de 2022.

S3o0 considerados nesta rubrica os recebimentos de valores em 2022, mas referentes ao ano de

2021.

Os calculos destes valores no caso da resposta social UCCI tém por base os mapas agregadores
apresentados junto do ISS IP que apds sua validagao por parte da ECL s3o faturados aos utentes
e as entidades comparticipantes (ARS e outros subsistemas). Normalmente essa validagao

acontece nos meados do més seguinte, neste caso em janeiro de 2022.

Os “outros devedores e credores” discriminam-se da seguinte forma:

Outros Devedores e Credores 31-12-2021 31-12-2020

Outros Activos Financeiros 1708,13 2 216,97
Contas Corrente Utentes a Débito ERPI 8 350,88 8 765,67
Fornecedores a Débito 1215,48 852,27
Adiantamentos ao Pessoal 163,97 312,82
IEFP - Estagios Profissionais 17 145,62 196,34
SCMLisboa - Fundo Rainha D. Leonor 8 060,04
Pora 2020 - CO3S0O 80 835,42

Outros devedores e credores 3610,12 4 853,32

Total Outros Ativos Correntes 164 677,28 68 495,82

Os “outros instrumentos financeiros” discriminam-se como segue:

CGD Caixa Fundo Monetério 0,00 0,00
Farminveste 1708,13 2216,97
Outros Activos Financeiros 0,00 0,00
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Verificou-se durante o ano de 2021 uma reducao do justo valor dos instrumentos financeiros

Farminveste (508,84€).

A conta corrente utentes que se encontram a débito representam as dividas existentes dos
utentes e dos quais a SCMP faz a gestdo dos respetivos rendimentos. Sdo valores que serdo
liquidados pelos familiares ou nalguns casos quando da rece¢do dos subsidios de férias ou

natal.

O valor IEFP — Estagios Profissionais representa o valor a receber dos estagios que se encontram

ativos e a decorrer na instituicao.

O montante apresentado no PORA 2020 CO3SO é o montante que a SCMP ira receber devido

a contratacdo de 2 técnicos superiores especializados para a resposta social ERPI.

14 - FUNDOS PATRIMONIAIS

Os movimentos relevantes registados na rubrica de Capitais, sdo os seguintes:

Fundos patrimoniais 31-12-2021 31-12-2020

Capital 1344 097,96 1344 097,96
Resultados Transitados 622 868,78 733 968,74
Qutras Variacgbes no Capital Proprio 379 118,56 394 020,08
Resultado Liquido no periodo -46 867,76 -111 099,96

Na conta 562 — Resultados Transitados — foi registado o resultado liquido do ano anterior

Na conta 593 — Subsidios — foram registados os ganhos do exercicio resultantes dos subsidios
do estado para financiamento de obras e equipamentos, decorrentes dos programas
financiados através do Programa Salude XXI e do Fundo Rainha D. Leonor da Santa Casa da

Misericordia de Lisboa.
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15 - SUBSIDIOS DO GOVERNO RELACIONADOS COM ATIVOS

Os subsidios ao investimento, relacionados com a aquisi¢ao de ativos fixos, sdo reconhecidos
no capital proprio e sdo creditados na demonstragdo dos resultados, em quotas constantes,

durante o periodo estimado de vida Gtil dos ativos com os quais se relacionem.

No decorrer do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 foi reposto em rendimento
(#7883) o valor que se segue:

POS Satide XXI Ucci Obras 818582 8 185,82
FRDL ERPI Sistema Aguecimento 6 715,70 1119,45

Os subsidios a exploracdo encontram-se explanados na nota 23.

16 - FORNECEDORES

Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica de fornecedores c¢/c decompde-se da seguinte forma:
Fomecedor | aiieaon | sti2020
OCP Portugal 27 123,83 2082052
J. Saragoga Lda. 191041 1 765,50
Hasse Limitada 4744 93 484572
Cooperativa Agricola Portel CRL 1615,20

Alliance Unichem 3 997,59 4 670,58
Alquimed 285112 360850
Air Liquide 1 950,32 0,00
Otis 1 540,54

Frutas Rosibela Capuchos Lda 167126

Vinculo Original 248617 2 486,17
Quimisinga 514,38 i el
lberdrola 1996,57 6 375,72
APH 1058,58 1786.97
Allianz 15,83 3 490,89
Centro Ortopédico do Sul Lda 904,60 3 698,06
Helena Arvelos Unip Lda 5 600,00

Cleansat Lda 768222

Tabela Indispenséavel Lda 3689,12

Previgarb Engenharia e Seguranca Lda 198462

Municipio Portel 1 395,99 139599
Rubis Energia de Portugal Sa 121647 4191,53
Montra Alentejana Lda 340,89 803 81
Botelho & Rodrigues Lda 542817 420681
Qutros Fornecedores C/C 38 309,85 37 494 11

119993,64| 10299319
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Durante o ano de 2021, regularizaram-se sempre dentro dos prazos de pagamento, as dividas

a fornecedores.

17 - CUSTO DE EMPRESTIMOS OBTIDOS

Em 31 de Dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020 a rubrica financiamentos obtidos

decompade-se da seguinte forma:

31-12-2022 =12=

Financiamentos obtidos

Empréstimos bancarios:

Empréstimo CCAM 120 000 € 30 243,24 33452,86 29 644,97 63 696,10
Emprésti mo CCAM 9 000 € 2 223,30 4777,23

Emprestlmo Montepio 150 000 € 10 000,00 140 ODO 00

Plano
Empréstimos bancarios: 31-12-2021 Saldo Final n+l
Reembotso n+l

Emprést: mo CCAM 120 000 € 63 696, 10 30 243,24 33452, 86

Empréstimo CCAM 9 000 € 7 000,53 2 223,30 4777,23
Empréstimo Montepio 150 000 € 150 000,00 10 000,00 140 000,00
TR e e o S [ ) 4246654 | __178230,09

No final de 2021 a SCMP tem 3 empréstimos bancarios ativos. O empréstimos da Caixa de
Crédito Agricola Mutuo Crl. de maior montante foi contratado para fazer face aos
investimentos realizados quer na climatizagdo bem como no melhoramento das condicbes de
utilizagdo do ERPI. O empréstimo de menor valor foi efetuado para aquisi¢do de um novo

servidor para a Farmacia da Misericordia.
O empréstimo no Banco Montepio, foi efetuado para amenizar as dificuldades de Tesouraria

verificada na SCMP. O periodo da pandemia veio aumentar essa dificuldade. O aumento da

massa salarial disponivel mensalmente, bem como da aquisigdo de grandes quantidades de
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EPI's para a realizacao dos trabalhos fundamentais dentro da instituicao, foram os principais
motivos para a Mesa Administrativa tomar a decisao de se recorrer ao crédito bancdrio. O
empréstimo foi contratado com condigdes bastante favoraveis para a SCMP e ainda com a
vantagem de existir a possibilidade de nao liquidagdo do mesmo durante 1 ano (periodo de

caréncia).

18 — OUTROS PASSIVOS CORRENTES

Outras passivos correntes 31-12-2021 31-12-2020

Clientes Credores 5 467,58 8408,99

Pessoal, Processos tribunal, Sindicatos 676,10 801,58
Direito a Férias e Férias 160 452,08 162 438,52
Seg Social Drt Férias e Férias 35 563,93 36 008,08
Sub Turno Anos Anteriores 0,00 0,00
Outros Credores - Utentes 107 530,82 64 707,55
Acréscimo Eletricidade Telefone Agua 9 114,63 6 426,64
Qutros Devedores e Credores - Trab Independentes 1161,00 2 947,58

QOutros Devedores e Credores 461,25 247,61

Na conta Credores por acréscimos de gastos apresentam-se os valores referentes ao direito a
férias e subsidio de férias e, respetivos encargos sociais, referentes ao ano de 2021 a pagar em

2022,

Na conta Outros Credores - Utentes estdo representados os valores de guarda dos utentes em
posse da instituicdo. Estes valores representam as poupancas dos utentes e surgem da
diferenca entre o valor recebido da pensdo, o valor da fatura da resposta social e demais gastos,

na maioria dos casos 85% dos rendimentos.

Nos acréscimos de gastos com eletricidade, comunicagGes e agua apresentam-se os valores das

faturas de janeiro de 2022, referentes aos gastos verificados no més de dezembro.

Pag. 97



Santa Casa da Misericérdia de Portel

Relatdrio de Gestdo 2021

Cumpre-se assim a especializagdo do exercicio, trazendo para o ano 2021 os gastos verificados

no exercicio, que so sao verificados / faturados no exercicio seguinte de 2022.

19 - VENDAS E SERVICOS PRESTADOS

As vendas e prestacoes de servicos durante o ano de 2021, foram os seguintes:

Vendas e Servicos Prestados 31-12-2021 | 31-12-2020

Vendas Medicamentos e Servigos Farmacia 967011,10 914 193,59
Servicos Prestados Utentes Lar+Vendas Fraldas 616473,12  611411,88
Servicos Prestados Centro Dia 0,00 11271,69
Servigos Prestados Apoio Domicilidrio 26 784,61 29 410,44
Servicos Prestados UCCI 92840,67 101 670,75
Servigos Administragdo / Culto 0,00 12 000,00

No ano de 2021, verificou-se no volume de negdcios total (vendas e prestagdes de servigos), de

todas as respostas sociais e atividades, um aumento de 23.151,15 € (1,38%),

comparativamente ao ano anterior.

Com o encerramento do Centro de Dia durante a pandemia, resultou numa faturagdo 0 durante

o ano de 2021.

Na resposta social SAD verificou-se uma varia¢do negativa de 2.625,83 € (-8,93%), fruto da

integracao de alguns utentes da resposta social no servigo ERPL.

Verificou-se também na UCC| uma variacdo negativa dos valores recebidos dos servigos
prestados aos utentes. Durante o ano de 2021, a ocupagdo das camas dessa resposta social,
devido a pandemia, ndo foi constante como nos anos anteriores. Verificou-se durante diversos

meses a ndo ocupacdo total das camas disponiveis, influenciando assim os resultados da
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faturacdo. A variacdo foi de -8 830,08 € o que significou uma diminui¢do de -8,68 % face ao ano

anterior.

Na Farmacia da Misericordia de Portel apos ter integrado o grupo ADDO em 2019, entrou numa
fase de consolidacao das suas vendas / resultados. Numa populagdo como a do concelho de
Portel, onde as pessoas e as empresas que estdo no mesmo ramo de negdocio sdao as mesmas,
torna-se dificil inovar e melhorar as vendas e os resultados. Tudo tem sido feito para inovar e
conseguir dar uma melhor e maior resposta a populacdo do concelho, melhorando assim as
vendas da Farmacia. Durante o ano de 2021 verificou-se um aumento das vendas face ao ano
anterior de 52 817,51 € (5,78 %). Para este aumento, muito contribuiram as vendas
relacionadas com o Covid 19, principalmente os testes que se tornaram obrigatorios durante

este periodo e que tiveram uma procura exponencial.

20 - SUBSIDIOS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAOQ

A Misericordia beneficiou dos seguintes subsidios no decorrer dos exercicios findos em 31 de

dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020:

Comparticipagoes e Sub. Exploracao 31-12-2021 | 31-12-2020

Comparticipacdes ERPI 47495844 452 613,26
Comparticipacdes Centro de Dia 5129,04 12 253,36

Comparticipacoes Apoio Domiciliario 42 416,70 42 233,34
Subsidios UCCI - ARS e SS 539 594,02 465 695,61
Subsidios Qutras Entidades 34 988,09 31 020,02
Subsidios - IEFP 40 259,21 41 583,51
Subsidios - Municipio Portel 4000,00
Doacoes e Herangas 1895, 77
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Os subsidios / comparticipacdes apresentadas, sdo recebidos pela Santa Casa da Misericordia
de Portel conforme os acordos em vigor com a Seguranca Social, com a ARS Alentejo e outras

entidades (PSP, GNR, Seguradoras) no caso da Unidade de Cuidados Continuados Integrados.

Nestas rubricas verificou-se em 2021, um acréscimo nos valores pagos pela Seguranca Social
na resposta social ERPI. O aumento do valor da comparticipagdo por cada utente em ERPI
(+5,67%) e a manutencdo ao longo do ano do numero de utentes na sua capacidade maxima
da resposta, contribuiu com uma variacdo positiva de 4,94%, comparativamente ao ano
anterior (+22.345,18€). De referir ainda que ao longo do ano de 2021, manteve-se o acordo
com a Seguranca Social da reserva de mais 8 vagas para colocagdo de utentes pela Seguranca
Social. Nesta situacdo a Seguranca Social além da comparticipagdo paga no acordo, financia
também o diferencial entre o custo médio do utente e o valor do somatdério da comparticipacao

anteriormente referida e o pagamento dos 85% do valor pago pelo utente.

Na Resposta Social UCCI, obteve-se a variagdao mais significativa 73.898,41 € ou seja 15,87 %
dos subsidios recebidos comparativamente ao ano anterior, que amenizou os resultados desta

Resposta Social.

As entidades comparticipantes desta resposta social, apés debate com as instituicoes,
verificaram que durante o ano de 2020, o ndo preenchimento do nimero total de camas e os
condicionalismos em termos de integracdo de novos utentes, verificaram-se devido a
pandemia da Covid 19. Toda a situacdo vivida, comum a todas as institui¢des, influenciaram
negativamente os resultados esperados. A tutela ponderou sobre os condicionalismos
descritos e no ano de 2021, foram repostos alguns dos valores que haviam sido retidos por nao

cumprimento dos racios acordados.

Numa resposta social onde com apenas 23 camas, exigéncias para cumprimento de racios e

regras obrigatorias em numero de recursos humanos especializados, é dificil obter resultados

Pag. 100



Santa Casa da Misericordia de Portel

Relatorio de Gestao 2021

positivos. Com os condicionalismos existentes no ano de 2021 tornou-se praticamente
impossivel e serd certamente uma RS a repensar, uma vez que ano apos ano os resultados

obtidos negativos tém-se vindo a acumular e sdo cada vez mais dificeis de reverter.

2020

Estrutura Residencial Pessoas Idosa

Centro Dia 0] 10 3 10
Servico de Apoio Domiciliario 11 20 12 20
Ucci - Média duragdo ¥ 10 9 10

Ucci - Longa duracdo

--l---n

Os valores comparticipados pela Seguranca Social nas respostas sociais ERPI, CD e SAD foram

0s seguintes:

Comparticipagdo Utente/més
Resposta Social
2021 2020

Estrutura Residencial Pessoas |dosas 433,73. 410,45
Servico de Apoio Domicilidrio 294,9 279,07

Aumento de 5,67%.

II
>

Subsidios / comparticipacoes da Unidade de Cuidados Continuados Integrados

(decreto lei 220/2011 de 1 de Junho)
No caso da Unidade de Cuidados Continuados Integrados as comparticipagdes sao recebidas
consoante a taxa de ocupacdo da UCCI, dependendo da tipologia e também consoante os

rendimentos dos utentes/agregado familiar.
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Em relacdo aos valores a pagar pelos utentes, na tipologia de longa duragdo e manutenc¢do o
valor a pagar por utente/dia é de 33,36 € e na tipologia média duragdo e reabilitagdo é de 20,55

€ utente/dia.

Se ndo existir capacidade do utente para suportar os valores atras referidos a Seguranga Social

comparticipara o remanescente.

Caso n3o exista ocupacio total dos dias, sendo a ocupacao da resposta social superior a 85%,
a seguranca social efetua uma comparticipagdo adicional, pelo valor total atras referido, do

numero de utentes/dia em falta, por tipologia.

Ha ainda a referir que para a tipologia de longa duragdo e manutencgdo a seguranca social efetua

o pagamento de 1,28 € utente/dia para apoio aos consumos de fraldas dos utentes.

As comparticipacdes da ARS Alentejo referentes as didrias de internamento, sao de 20,47 €
utente/dia, para a tipologia de longa duracdo e manutencdo e de 57,84 € utente/dia, para a

tipologia de média duragao e reabilitagao.

No caso das comparticipacbes utente/dia da ARS Alentejo referentes a encargos com
medicamentos, realizacdo de exames auxiliares de diagndstico, apdésitos e material de penso
para tratamento de Ulceras de pressdo sera de 10,37 € na tipologia de longa duragdo e

manutencao e de 12,45 € para a tipologia de média duragao e reabilitagdo.

H4 ainda a referir caso ndo exista ocupagao total dos dias, sendo a ocupacgdo superior a 85%, a
ARS Alentejo efetua uma comparticipagdo adicional, pelo valor total da diaria de internamento

do numero de utentes/dia em falta, por tipologia.
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Longa Duragdo

Entidades Comparticipacdes
2021 | 2020
Comparticipacdo Utente / Dia 20,55 € 33,36 € 31,47€
Consumos Fraldas 1,28€ 1,28€
Comparticipacdo Utente / Dia 57,84€ 57,84 € 20,47 € 19,31€

%)

-4

< c . Medi , aposi
omp' edicamentos, apositos e 12,45€ 12,45€ 10,37¢€ 10,37¢€
material penso

21 - FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os fornecimentos e servicos externos por familia e por conta sdo assim decompostos:

Servicos Especializados 138440,91 103 962,11
Materiais 31829,41 25 229,92

Energia e Fluidos 104 999,92  128910,33
Deslocacdes Estadas e Transportes 0,00 125,44

Servigos Diversos 177 597,78 172 067,21
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622402 Honorérios Enfermagem
£22403 Honorarios Terapia da Fala
622404 Honoraros Nutricionista
622405 Honordrios Adwgados
822408 Honorarios Assistents Social
622408 o5 [

622601 Conservagdo Reparagic Equip Bas
622602 Cons Rep Veiculos:
622603 Cons Rep Elevadores
622604 Cons Rep Sistema Avac
522605 Conservacao Edificios.
622608 Cons Reparacoes diersas.

622701 Assist Tecnica Equip Basicos
622702 Assistencia Tecnica Informatica
622703 Assistencla Tecnica Elevadores.
622709 Assist Tecnica Diversa

Impressoes multifuncoes
623309 Material Escritorio Diversa.
6234 ARTIGOS PARA OFERTA
‘6238 Cutros

626201 Fixas [ Intemet / TV

62 Segure Incendio
626202 Seguro Automovel
‘626303 Seg Responsabilidade Civl
1626305 Seguro Multiuscs

526701 Higiene Utentes
626702 Produtos Limpeza Instalacoes
'B26703 Produtos Lavandana

626801 Enc Saude Utentes - Medicamertos
'B26802 Enc Saude Utentes - Prod Tratamento
626803 Enc Saude Utentes - Prod Nutricac
626804 Enc Saude Litentes - Outros

626805 Rouparia

628802 Outros Fom Sendcos Diversos
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Dos valores apurados nos Fornecimentos e Servicos Externos, os que apresentam uma maior

variagdo face ao ano anterior sao:

Trabalhos especializados, aumentaram face ao ano anterior 33,16 % o que representa em

termos de valor 34.478,60 £. Este aumento verificou-se principaimente com a contratacao dos
servicos SAD pagos a entidade ADA — Associacdo de Agao Social e Defesa do Ambiente. Com a
pandemia da Covid 19, houve a necessidade da SCMP em afetar os seus recursos humanas,
utilizados na resposta social SAD, 2 resposta social ERPI. Chegou-se a acerdo com uma entidade
externa (ADA) para a realizacio dos servigos SAD aos utentes da SCMP. Desta forma ficaram os
recursos humanos da SCMP libertos para realizagdo de outras tarefas em ERPI e com iss50

participarem na dificil tarefa que foi ¢ dia a dia vivido com a Pandemia da Covid 19.

Ha ainda a referir que no ano de 2021, deixou de prestar servigos, a Assistente Sccial afeta ao
Municipio de Porte! uma vez gue o projeto Cremilde terminou no final do 2020, diminuindo

assim os gastos com essa profissional em 12.300,00 € comparativamente ao ano anterior.

No ano de 2021, no que diz respeito aos servigos prestados de enfermagem, verificou-se um

aumento de 3.609,06 €, +52,91% face ao ano anterior.

Devido & dificuldade em contratar a tempo inteiro estes de profissionais {hd um déficit no
mercado), inclusivamente os existentes e contratados pela SCMP ao longo dos anos tém saido
para outras entidades {principalmente hospitais centrais), houve a necessidade no ano de 2021,
em contratar profissionais a tarefa. Estas pessoas t&8m contratos com outras entidades e so
guando existe disponibilidade da sua parte, vém prestar servigos a UCCH {caso haja

necessidade).
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Por outro lado, a falta de profissionais nesta profissdo deixou em aberto alguns lugares
disponiveis a serem ocupados, que foram colmatados pelo trabalho dos enfermeiros afetos a

Resposta Social e que foram ressarcidos através de trabalho extraordinario.

Energia e Fluidos — Com o investimento efetuado no ano de 2020 no sistema de climatizagao

da resposta social ERPI, verificou-se no ano de 2021, uma inversao dos gastos existentes na
SCMP, no que respeita aos valores em eletricidade e gas. Os equipamentos novos utilizam
como fonte de energia a eletricidade, o que implicou um aumento de 18.234,84 € (27,13%)

face ao ano anterior.

Nos consumos de gas verificou-se uma regressao em 30.328,74 €, (-70,97%).

Em 2021, foi definido pelo Municipio de Portel que durante o periodo de Pandemia as
instituicdes ficariam isentas de pagamento do consumo de agua, pagando apenas 0S servicos

urbanos e taxas. Assim, verificou-se neste periodo e na conta Agua uma diminuigdo de

12.455,71 € (-78,48%)

Limpeza, Higiene e Conforto — Comparativamente ao ano anterior ndo existiu uma grande

variacdo, até se verificou uma diminuicdo de -1.218,67 € face ao ano anterior. A continuagao
da obrigatoriedade das EPI's - Equipamentos de Protegao Individual, a necessidade de efetuar
limpezas e desinfecbes constantes dos locais e ainda a higienizacdo constante das maos dos
profissionais e utentes, manteve os gastos exageradamente altos, face aos valores despendidos
em anos anteriores. Aquisicdo de mascaras, alcool gel, fatos, produtos de desinfecdo das
instalacdes foram uma constante e o resultado negativo ndo se agravou, muito pela diminuigao
do preco das EPI’s verificado ao longo do ano e que em muito contribuiu a interven¢do do

Estado através de alguns mecanismos utilizados para a diminuicao dos pregos.
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Qutros fornecimentos e servicos — Nesta rdbrica verificou-se um aumento dos valores

despendidos em 10 270,87€. Verificou-se um aumento em grande parte das contas desta
rilbrica, exceto na Rouparia e Enc. Salde Utentes — Medicamentos o qual sofreram um

diminuigcdo de 1.244,08 € e 502,86 €, respetivamente .

Da analise feita a esta variacdo, foram virios os fatores que contribuiram para estes valores

apurados:

1 - Regresso de farmacéutica — Ap6s o gozo de licenga de maternidade, a farmacéutica principal

retomou a sua atividade, verificando-se loge uma diminuigdo dos gastos em medicagdo.

2 - O tipo de utentes com patologias diferentes e com necessidades de medicamentos mais
dispendiosos. Hd em cada admissdo, uma maior necessidade de avaliagdo dos utentes que
poderdo integrar as UCC!, colocando em causa a sustentabilidade das mesmas, caso ndo hajao

acompanhamento financeiro proporcional aos gastos gque 0s mesmos hecessitam.

Na andlise geral aos Fornecimentos e Servigos Externos verificou-se um aumento de 5,25 %

face ao gasto de 2020.

22 — BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

O ndmero de membros dos drgdos sociais de gestdo, nos periodos de 2021 e 2020, foram 13

elementos.

Os drgdos sociais da Misericérdia ndo auferem qualquer remuneragdo, de acordo com 0s

estatutos e legislagdo aplicavel as IPSS.

0 nGmero médioc de pesscas ac servigo da Entidade:

-31/12/2020 foi de “101”
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-31/12/2021 foi de “101”
GASTOS COM O PESSOAL

No decurso dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e em 31 de dezembro de 2020

foram reconhecidos os seguintes montantes em resultados, na rubrica gastos com o pessoal:

Remuneracoes 903033,53  901831,40 1202,13 0,13%
Subsidio Alimentacdo 101 935,33 104 272,25 -2 336,92 -2,24%
Remuneragdes Adicionais 129711,48 122 076,03 7 635,45 6,25%
Subsidio Férias 80 226,04 83 943,02 -3716,98 -4,43%
Subsidio Natal 75 525,88 74 698,92 826,96 1,11%
Encargos Sociais 255942,08 256 484,15 -542,07 -0,21%
Seguros Acidentes Trabalho 15 235,70 14 265,63 970,07 6,80%
QOutros Gastos com o pessoal 8 395,52 5498,28 2 897,24 52,69%

Na andlise geral aos Gastos com o Pessoal, verificou-se um aumento de 0,44% em 2021,

comparativamente ao ano anterior. Gastou-se em 2021 mais 6 935,88 €.

A rubrica onde se verificou uma maior variagdo foi com as remuneracdes, consequéncia do
aumento do SMN - Salario Minimo Nacional, dos 635,00 € de 2020 para os 665,00 € em 2021 e

ainda do aumento generalizado dos restantes trabalhadores em 10,00 € / més.

Esses aumentos inflacionaram também todos as outras remuneragdes e encargos que tém por

base o valor das remuneragdes (horas extraordindrias, subsidios de turno e TSU).

O aumento dos gastos com o pessoal no ano de 2021, foi residual. A experiéncia “Covid”
adquirida ao longo do ano 2020, permitiu controlar os gastos com o pessoal e ndo deixar

derrapar os mesmos em 2021, conforme se verificou no ano anterior.
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Claro que devido a pandemia da Covid 19 que assolou o mundo todos os gastos com o pessoal
tiveram um aumento generalizado. A forma como os profissionais necessitaram de intervir nas
instituicdes, como forma de proteger utentes e a eles proprios, foi o principal causador destas

derrapagens nos gastos com o pessoal.

A continuacdo dos apoios que foram criados pela administragdo central, para a contratacao de
mais recursos humanos, os quais puderam estar incluidos nas atividades do quotidiano da
SCMP e usufruirem de uma remuneracao sem o desconto da TSU, foram essenciais. Todos os
contratos efetuados no ambito da candidatura foram subsidiados a 100% pela Seguranca Social
(valor da remuneracao base). Devido as vicissitudes da pandemia, existiu sempre a necessidade
de efetuar hordrios alargados por parte desses colaboradores. Todas as remuneragoes

excedentes, foram pagas assumidas pela entidade SCMP.

23 - OUTROS RENDIMENTOS

Os outros rendimentos sdo assim decompostos:

Rendimentos Suplementares 7513,23 6 040,65 1472,58 24,38%

Descontos p.p obtidos 39,42 1614,44 -1 575,02 -97,56%
Rendas e Outros Rendimentos 23 509,75 23 206,80 302,95 1,31%
Diferencas relativas anos anteriores 231,13 5432,24 -5101,11 -93,90%
Subsidios Investimento 14.901,52 9 305,27 5596,25 60,14%
Outros (Quotizacdes) 9461,00 23 332,51 -13 871,51 -59,45%
Juros, dividendos e outros rendimentos 94,10 148,19 -54,09 -36,50%

H4 a salientar que em 2021 na rubrica rendimentos suplementares estao contabilizados a
utiliza¢do por particulares da Igreja da Misericérdia enquanto capela mortuaria. Estdo ainda

contabilizados os valores transferidos pela Vitalaire e Acail Gas para fazer face aos montantes

Pag. 109



Santa Casa da Misericordia de Portel

Relatorio de Gestdo 2021

despendidos com a eletricidade dos equipamentos individuais de cada utente que faz oxigénio

obrigatoriamente.

As quotas e donativos sofreram uma variacao de -13.871,51 € (-59,45%) face ao ano anterior.
Durante o ano de 2021, o valor dos donativos foi contabilizado na conta 753 Doacgdes e

Herancas conforme o coédigo das contas ESNL.
24 - OUTROS GASTOS

Os outros gastos sao assim decompostos:

Outros gastos e perdas 31-12-2021 | 31-12-2020

Impostos 7778,82 7 596,78

Descontos pp concedidos 0,03
Perdas em inventarios 9975,12 3 600,28
Outros Gastos e perdas 8757,19 12 156,88
Outras Perdas Financeiras 81,28 2 184,45

25 - JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS

Os juros e gastos similares suportados sao assim decompostos:

31-12-2021 | 31-12-2020

Juros suportados empréstimos bancarios 2 3'97,?8.: 2 184,26
Outros gastos e perdas financiamento _ 0,19

2397,78] 218445

Em janeiro de 2021 foi contratado novo empreéstimo bancario junto do Banco Montepio, no
valor de 150.000,00 €, a prestacdes constantes e por um periodo de 72 meses com um ano de
caréncia. Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo reconhecidos
como gastos a medida que sdo incorridos e compreendem juros, impostos e outras despesas

conexas.
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26— PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

Ndo existe qualquer situacdo a data de 31 de dezembro de 2021 que necessite da realizagdo de

uma provisao.

Existem situacdes pendentes de resolugdo que poderdo dar origem a ativos e passivos

contingentes.

A empreitada efetuada no loteamento Horta da Cruz encontra-se totalmente construida em
termos fisicos, existindo, no entanto, uma divergéncia com o empreiteiro no que respeita aos
valores finais da obra. Da A¢do colocada no Tribunal Judicial de Portel pela firma Vinculo
Original, Lda. com o n? de processo n235/14.6 TBPRL e transferido para o Tribunal Judicial da
Comarca de Evora, o tribunal de Evora declarou-se incompetente, remetendo o processo para

o tribunal administrativo.
Acdes judiciais em curso

1 - Processo n.2 103/15.7BEBJA que corre termos no Tribunal Administrativo e Fiscal de Beja o
processo foi remetido pelo Tribunal Judicial de Evora que se declarou incompetente, tendo
origem no proc. n.2 35/14.6 TBPRL em que a empresa Vinculo Original intentou uma acdo de
condenagdo contra a Santa Casa da Misericordia de Portel por falta de cumprimento de um

contrato de empreitada.

O valor proposto da acdo é 82.004,24 € (oitenta e dois mil e quatro euros e vinte quatro

céntimos) .
A SCMP apresentou contestacdo com reconvencgao peticionando o montante de 43.527,22 €.

Aguarda-se despacho do Juiz para marcacdo de diligéncia.
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2 - Proc. n .2177/11.0BEBJA Tribunal Central Administrativo Sul:

E) Recorrente: Cristina Camdes — Farmdcia Unipessoal, Lda
Recorrido : Infarmed
Contrainteressado: Santa Casa Misericérdia de Portel

F) A Recorrente apresentou recurso da sentenca final,

G) A Santa Casa apresentou contra-alegac¢des de recurso em 21/11/2018,

H) Aguarda acérddo do Tribunal Central Administrativo Sul.

27 — RESPONSABILIDADES E CONTINGENCIAS

Hipoteca do prédio do loteamento Horta da Cruz lote 1 em Portel como garantia do
empréstimo da Caixa Geral de Depdsitos — Agéncia de Portel. Devido a liquidagdo total do
empréstimo atras referido, efetuou a SCMP o cancelamento da hipoteca do referido predio,

através de requerimento junto da entidade bancaria.

28 - ACONTECIMENTOS APOS DATA DE BALANCO

O surto do Covid-19 foi classificado como Pandemia pela Organizagdao Mundial da Satde em 11

de margo de 2020, tendo afetado negativamente, desde essa data, toda a economia mundial.

Verifica-se no inicio de 2022, com o processo de vacinacdo da populagdo completo, alguma
estabilizacdo, e mesmo uma reducdo do numero de novos casos de Coronavirus (COVID-19) em

Portugal, tudo levando a que o Pais podera entrar numa nova fase.

O abrir portas ao exterior, aos utentes e familiares € uma necessidade para todos e

fundamental para a estabilizacdo deste tipo de instituicao.
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Vivem-se tempos dificeis, que exigem medidas excecicnais, empenho e resiliéncia para

ultrapassar as dificuldades e procurar uma “nova” normalidade.

A conjuntura em que a Misericérdia se encontra exige um ajustamento de prioridades, em que
as areas da Saude e do Apoio Social exigem um tratamentc cada vez mais prieritario. Neste
sentido, foi desenvolvido um conjunto preventivo de estratégias e plancs de agdo por forma a

garantir gue os servigos essenciais sejam devidamente identificados e preservados.

A Misericérdia ndo considera estar em causa a continuidade e manutengdo das atividades de

prestacdo de servicos, bem como a capacidade de cumprir os seus fins.

Para além do mencionado acima, em fevereiro de 2022, iniciou a Rassia uma guerra contra os
seus vizinhos Ucranianos. Esta intervencdo militar, no periodo decorrido de 2 meses, tem
influenciado muito os precos da energia. Os combustiveis rondam atualmente os 2€/ litro, valor
nunca verificado anteriormente. Como & do conhecimento geral, sempre que ha mexidas nos
valores da energia, o preco dos produtos, quer pela sua produgdo ou pelo seu transporte,
também sobem. Assim tem-se verificado neste inicio de ano, um aumento generalizado de
todos bens, implicando por parte da SCMP, necessidade de uma meihor gestdo no que diz

respeito ao aprovisionamento.

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboragdo do presente anexo, ndo se registaram

outros factos suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.
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Santa Casa da Misericordia de Portel

BALANCETES

BALANCETE RAzAO DEZEMBRO
BALANCETE RAZAO REGULARIZACAO EXERCICIO
BALANCETE RAzAO FINAL

BALANCETE GERAL FINANCEIRA FINAL
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29 ~ BALANCETE RAZAQ DEZEMBRO
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PORTEL

Balancete Razdo - Financeira

Acumulado

Data da CTB: 31.15.2021 {Moeda: Fura) Més: Dezembro de 2021 Pag. 1
Conta Descrigdo Moy, Débito Mov. Crédilo Saldo Débito Saldo Credito
11 CAIXA 363,007.72 362,295.91 1,611.81

12 DEPOSITOS A ORDEM 3.793,138.14 3,523,584.24 269,553.90

14 OUTROS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 2,268.13 550,00 1.708.13

21 CLIENTES ' - 3,018 2,881,263.70 137.051.87

22 FORNECEDORES 1.426,124.56 1,544,902.72 o 118,778.18
23 PESSOAL 1,075,794.63 1,076,306.78 51213
24 SECTOR PUBLICO ADMINISTRATIVO 705,272.05 739,319.97 34,047.92
25 EMPRESTIMOS OBTIDOS 3164444 252,341.07 220,606.63
27 OUTROS DEVEDORES E CREDORES 931,203.04 1,083,697.05 152,694.01
28 DIFERIMENTOS 94,525.92 162,4€ 57.972.31
31 COMPRAS 876,252.97 37,128 839,124.38

32 MERCADORIAS 98,966.42 9,975.12 © 88,801.30

33 MATERIAS PRIMAS E DE CONSUMO 35,669.71 000 35,650.71

41 INVESTIMENTOS FINANCEIROS 13,032.46 7 12.282.46

43 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS 4,916,993.10 2,631,590, 49' 2,285,402.61

44 AGTIVOS INTANGIVEIS 3,247.09 3,247.00 '

45 INVESTIMENTOS EM GURSO 45,567.62 0.00 4566762

51 CAPITAL 0.00 1,344,097.96 . 1,344,007.96
56 RESULTADOS TRANSITADOS 111,099.86 733,968.74 78
59 OUTRAS VARIAGOES NO CAPITAL PROPRIO 14,901.52 294,020.08
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 470,000.62 26,057.01 | 443,943.61

63 GASTOS COM O PESSOAL " 1,570,005.67 o 570,01

64 GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAC | 53,547.31 0.00

85 PERDAS POR IMPARIDADE 3.287.00 000

86  PERDAS POR REDUCOES DE JUSTO VALOR 550.00 000

68 OUTROS GASTOS E PERDAS 26,511.79 0.66 26,511.13

69 Gastos & Perdas de F|nanmament0 2,474, OG 0.00 2,479.08

71 VENDAS 2.980.94 994,405.00

72 PRESTACOES DE SERVICOS 851,10 712,536.54

75 SUBSIDIOS DOACOES F LEGADOS EXPLORA 117898 1156,318.25 1,155.141.27
o R e O 245 0 e 9
77 GANHOS POR AUMENTOS DE JUSTO VALOR 000 41.16

?B' Outros Rendlmentos 8 Ganhos 0. GO 55 756.05 55756 05
?9 .Jum:, Dividendos e oulos rend:ment ”U OO 9410 9410
81 RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 111,009 .96 111,099.96

Total 19,830,525.58 19,830,525.58 5,847,377 .54 §.847.377.54

Licenciado a  SANTA CASA MISERICORDIA DE PORTEL/Software Sage Portugal
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20 - BALANCETE RAZAC REGULARIZACAQ EXERCICIO
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Balancete Razio - Financeira

Acumulado

Cata da CTB: 31.15.2021 {Moeda: Euro) Idés: Regularizagao do Exercicio de 2021 Pag. 1
Conta  Descricdo Mov. Débito Mov. Crédito Saldo Debito Saldo Crédito
11 CAIXA 363,907.72 362,295.91 161181

12 DEPOSITOSACRDEM 3,793,138.14 352358424 26955390

14 OUTROS INSTRUMENTOS FINANGEIROS 2,258.13 550,00 170843

21 CLEENTES o 3.018,345.67 93,70 137,051.97

22 FORNECEDORES © 1428,12486 o 11877816
23 PESSOAL B 1,075,794.63 51243
24 SECTORPUBLICO ADMINISTRATIVO 70627205 34,047.92
25 T ' 3164444 | 220,606.63
27 OUTROSDEVEDORES E CREDORES ' 93120304 1, 152,694.01
- FEREoS e R oroma o
- compRs ot , 67.973.31
v eronoonss U e as02 sz
RS PRRASEBESSGNS T oot 3.

41 INVESTIMENTOS FINANCEIROS 1303246

43 ACTIVOSFIXOSTANGIVESS 4,916,992.10

- eTIVOD NTANGIVERS R o R e

45 INVESTIMENTOS EMCURSO 4566782 000 ,

. S o . w0975 . e
' meswmoosTANSTOGS T T e rssemre ea b
59 OUTRAS VARIAGOES NO CAPITALPROPRIO 1490152 39402008 5
81 CUSTO MERCVENDIDAS E MAT, CONSUM. 82420076 000 82420976

62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 47892503 2605701 ' 8.02

83 GASTOS COM O PESSOAL  1,570,00567 ot

64 GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZAGAD 8354731 0.00

o e e s R _ o2

66 PERDAS POR REDUCOES DE JUSTOVALOR 55000 0.00

68 OUTROS GASTOS E PERDAS - 26,511.79 0.66
R + T 000

71 VENDAS . 298094 99440500

72 PRESTACOES DE SERVICOS 85110 712,536.54

75 SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS EXPLORA C T aa7e8 1,156318.25

76 ReversGes - 000 2,448.00

T Ganos roR AunieNTos be dusTovalor I AR o

T8 Gutos Ronsimentos ¢ Ganhos o T eI

‘:’9 S Juros Dividendos e cutos rendiment . 000 . h 9410

81 RESULTADOLIQUIDO DO EXERCICIO C111,00996  111,099.96

Total 21,565.104 81 21,565,104 81 5,847,377.54 5,847,377.54

Licenciado a SANTA CASA MISERICORDIA DE PORTEUSoftware Sage Portugal
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE PORTEL

Batancete Razdo - Financeira

Acumulade

Data da CTB: 31.15.2021 {Moeda: Euro) Més: Fecha de 2021 Pag. t
Conta Descrigdo Mow, Débito Mov. Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
11 CAIXA 363.907.72 362,295.91 1,611.81

12 DEPOSITOS A ORDEM 3,793,138.14 3,523,584.24 269,553.90

14 OUTROS INSTRUMENTOS FINANCEIROS 2,268.13 ' 550.00 1,708.13

21 CLIENTES 301834567  2881.203.70 137,051.97

22 FORNECEDORES 1,426,124.56 1,544,902,72 - 118,778.16
23 PESSOAL 107579463  1,076,306.76 512.13
24 SECTOR PUBLICO ADMINISTRATIVO 705,272.05  739,319.97 34,047.92
25 EMPRESTIMOS OBTIDOS 31,644.44 252,341.07 220,696.63
27 OUTROS DEVEDORES E CREDORES 931,208.04 1,083,697.05 152,694.01
28 DIFERIMENTOS 9452592 152,499.23 57.973.31
a1 COMPRAS 907,413.32 907,413.32

32 MERCADORIAS 796,659.02 691,323.25 10533577

33 MATERIAS PRIMAS E DE CONSUMO 208,251.82 182,946.39 25,305.43

a4 INVESTIMENTOS FINANCEIROS 13,032.46 750,00 12,282.46

43 ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS 4,916,993 10 263159049 228540261

44 ACTIVOS INTANGIVEIS 2,247.09 3,247.09 ' o

45 INVESTIMENTOS EM CURSO 45,667.62 0.00 45,667.62

51 CAPITAL 0.00 11,344,007 95 o 1,344,007.96
56 RESULTADOS TRANSITADOS 111,009.96 733,968.74 622,868.78
59 OUTRAS VARIACOES NO CAPITAL PROPRIO 14,901 52 394,020.08 379,118.56
81 CUSTCMERC.VENDIDAS E MAT, CONSUM. ' 824,209.76 824.209.76

62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 478.925.03 478,926.03

63 GASTOS GOM O PESSOAL 1,570.005.67 1,670,005.67

64  GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAC 8354731 83,547 31

65 PERDAS POR IMPARIDADE ' 3,287.00 3.287.00

66 PERDAS POR REDUCOES DE JUSTO VALOR 550.00 550.00

68 OUTROS GASTOS E PERDAS o 2651179 26,511.79

69 Gastcs & Perdas de Fmanmamemo ' 2 4?9 06 2,479,06 """""

71 VENDAS 996,482.02 896,482.02

72 PRESTACOES DE SERViCOS 712,536.54 712,536.54

75 SUBSIDIOS DOACOES E LEGADOS EXPLORA ' 1,156,316.25 1,156,318.25

76 Reversaes 2,448.00 2.448.00

77 GANHOS POR AUMENTOS DE JUSTO VALOR s BPERT

?_8 _ Outros Rendlmentos € Ganhos . 53 ?56 05 . 55 756 05

79 Juros Di\ndendos =] outos rend1ment e} O. 84.10

81 RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 3121,42556  3,074,557.80 © 46,867.76

Total 27,494,097.51 27,494,097 51 2,930,767.46 2.930,787.46

Licenciade a SANTA CASA MISERICORDIA DE PORTEL/Software Sage Portugal
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demonstragoes financeiras anexas de SANTA
CASA DA MISERICORDIA DE PORTEL que compreendem o
balango em 31 de dezembro de 2021 (que evidencia um total
de 3.064.443,94 euros e um total de fundos patrimoniais de
2.299.217,54 euros, incluindo um resultado liguido negativo
de 46.867,76 euros), a demonstragdo dos resultados por
naturezas, Demonstragdo das alteragbes nos fundos
patrimoniais, a demonstracdo de fluxos de caixa relativas ao
ano findo naquela data e, as notas anexas as demonstragdes
financeiras que

incluem um resumo das

politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras anexas estao
preparadas, em todos os aspetos materiais, de acordo com a
Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do
Setor Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema
de Normalizagdo.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas
Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientag0es técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas. As nossas responsabilidades nos termos dessas
normas estdo descritas na seccao “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” abaixo.
Somos independentes da Entidade nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo
de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos
¢ suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a
nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo e do drgdo de
fiscalizacdo pelas demonstrages financeiras

O orgdo de gestdo € responsavel pela:

- preparacdo de demonstragdes financeiras de acordo
com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro
para Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em
Portugal através do Sistema de Normalizagéo;

- elaborag3o do relatorio de gestao nos termos legais e
regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manuten¢do de um sistema de controlo
interno apropriado para permitir a preparagao de

demonstragées financeiras isentas de distorgdo
material devida a fraude ou erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos
adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em
continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas
sobre a continuidade das atividades.

O oérgdo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisio do
processo de preparacao e divulgagio da informagao financeira
da Entidade .

Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstragoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca
razodvel sobre se as demonstragdes financeiras como um
todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude
ou a erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa opinido.
Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas
ndo & uma garantia de que uma auditoria executada de
acordo com as ISA detetard sempre uma distor¢do material
quando exista. As distorcoes podem ter origem em fraude
ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes economicas dos utilizadores tomadas
com base nessas demonstracGes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA,
fazemos julgamentos profissionals e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

= identificamos e avaliamos os riscos de distorgao
material das demonstracdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos
procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, & obtemos prova de auditoria que seja
suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma
distorcdo material devido a fraude & maior do que o
risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a
erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaragdes
ou sobreposigdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno
relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados
nas circunstdncias, mas ndo para expressar uma
opinido sobre a eficicia do controlo interno da
Entidade;

= avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas

usadas e a razoabilidade das estimativas
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contabilisticas e respetivas divulgacBes feitas pelo
drgdo de gestdo de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades
do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através

do Sistera de Normalizacdo;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo orgéo de
gestdo, do pressuposto da continuidade e, com base
na prova de auditoria obtida, se existe qualquer
incerteza material relacionada com acontecimentos
ou condigbes que possam suscitar dividas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar
continuidade as suas atividades. Se concluirmos gue
existe uma incerteza material, devemos chamar a
atencdo no nosso relatério para as divulgacdes
relacionadas incluidas nas demonstragées financeiras
ou, caso essas divulgagBes ndo sejam adequadas,
modificar a nossa opinido. As nossas conclusGes sao
baseadas na prova de auditoria obtida até a data do
nosso relatario. .Porém, acontecimentos ou condigbes
futuras podem levar a que a Entidade descontinue as
suas atividades;

- avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteldo
global das demonstrag@es financeiras, incluindo as
divulgac8es, nos termos da Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor Nio
Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizacdo; e

- comunicamos com os encarregados da governacio,
entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas
da auditoria qualquer
significativa de controlo interno identificado durante
a auditoria.

incluindo deficiéncia

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da
concordancia da informagio constante do relatdrio de gestdo
com as demonstracdes financeiras.

RELATO SOBRE
REGULAMENTARES

OUTROS REQUISITOS LEGAIS E

Sobre o relatdrio de gestdo

Em nossa opinido, o relatorio de gestdo foi preparado de
acordo com as leis e regulamentos apliciveis em vigor e a
informagdo nele constante é coerente com as demonstragdes
financeiras auditadas, ndo tendo sido identificadas
incorrecdes materiais

Evora, 4 de abril de 2022

Rosdrio, Graca & Associados, SROC, Lda.,
representada por

?pa% Jozm@mlk

Maria do Rosério da Conceigdo Mira de Carvalho

(ROC n.2 658 -~ CMVM n.220160302)
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